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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci; Bezmidlem Vakif Universitesi Saglhk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Béliimiiniin
sosyal medya hesaplarinin kullanimina iligkin esaslar1 diizenlemektir.

2. KAPSAM

Bu prosediir, Bezmialem Vakif Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimiiniin sosyal
medya hesaplarinin kullanimina, paylasilacak gonderilerin igerigine, icerigin olusturulmasi konusunda
yetkili kisi ve komisyonlara, icerigin paylasilmasi ve sosyal medya hesaplarinin yiiriitilmesine iliskin
tiim hiikiimleri kapsamaktadir.

3. KISALTMALAR

BVU: Bezmialem Vakif Universitesi
SBF: Saglik Bilimleri Fakiiltesi

4. TANIMLAR

Hemsirelik Béliimii: Bezmialem Vakif Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinin hemsirelik lisans
egitiminin verildigi boliimd,

Boliim Bagkami: Bezmidlem Vakif Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii
Baskanini,

Web Komisyonu: Hemsirelik boliimiiniin web sayfasini, sosyal medya hesaplarin1 yoneten ve bunlarla
ilgili kararlar1 alan komisyonu,

Web Koordinatorii: Web komisyonu bagkanini,

Sosyal Medya Koordinatorii: Bezmidlem Vakif Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
Boliimiintin ilgili sosyal medya hesaplarinin yiiriitiilmesini, koordine edilmesini, bagli olunan web
komisyonu araciligiyla yiiriiten kisiyi,

Sosyal Medya Hesaplari: internet kullanicilarinin birbirleriyle tanismasi, iletisime gecmesi, icerik
paylasiminda bulunmasi, tartisma ortami olusturmast ve ortak ilgi alanlarindaki kisilerin bir araya
gelebilecegi gruplar olusturulmasi amaciyla olusturulan internet sitelerini,

Instagram: Fotograf yayini esasina dayali sosyal paylasim platformunu,

Youtube: Video yayini esasina dayali sosyal paylasim platformunu,

Direkt Mesaj (DM): Direkt mesajlar yalnizca gonderen kisi ve alici tarafindan goriilebilen o6zel
mesajlari,

Emoji: Emoji, insanlarin duygularini karsi tarafa iletmek adina kullanmis olduklar1 imgeleri ifade eder.
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5. SORUMLULAR

Bu prosediiriin hazirlanmasindan ve giincellenmesinden Hemsirelik Boliimii ve Kalite Birimi, bu
prosediire uygun hareket edilmesinden ve uygulanmasindan tiim Hemsirelik Boliimii ¢alisanlar
sorumludur.

6. FAALIYET AKISI
6.1.  Yiikiimliiliikler, i¢erik ve Strateji, Stmirhhklar

6.1.1. Yiikumliiliikler

6.1.1.1.  Sosyal medya paylasimlart ve web sayfasi diizenlemeleri asagidaki esaslara uygun olarak
yapilir;

6.1.1.2.  Tiirkiye Cumhuriyeti yasal diizenlemelerine uygun olmalidir.

6.1.1.3.  Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ndeki ilkeler benimsenmelidir.

6.1.1.4.  Seffaflik ilkesine dikkat edilir.

6.1.1.5.  Zarar verici nitelikte paylasimlar yapilmaz.

6.1.1.6.  Sosyal medya kullanimi1 hakkinda personel ve 6grenciler bilgilendirilir.

6.1.1.7.  Kurum kiiltiirine uygun icerik hazirlanir.

6.1.1.8.  Siyasi ve politik veya giindemde taraf olusturacak herhangi bir paylasim yapilmaz.

6.1.1.9.  Ugiincii kisi ve kurumlar hakkinda bilgiler paylasilmaz, materyal kopyalanmaz. Bunun yerine
deginilen tg¢iincii kisi ve kurumlarin bilgilerine ulasilacak sekilde kaynak gosterilir.

6.1.1.10. Yaymlanan igerik i¢in maddi ddiillendirme yapilmaz. Herhangi bir maddi kaynak getirisi olan
bir girisim ya da olusum igine girilmez.

6.1.1.11. Bu yonergenin iiciincii boliimiinde belirtilen dogruluk ve fikri miilkiyet haklarina uygun icerik
hazirlanir.

6.1.2. icerik ve Strateji

6.1.2.1.  Saglikla ilgili 6zel giinlerde tiim sosyal medya hesaplarindan toplumu bilgilendirmeye yonelik
paylasim yapar.

6.1.2.2. Saglikla ilgili 6zel giinlerde onceden hazirlik yapilarak tiim sosyal medya hesaplarindan
toplumu bilgilendirmeye yonelik paylagim yapar.
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6.1.2.3. Pandemi, epidemi ve dogal afet gibi toplumu ilgilendiren giincel sorunlar ortaya ¢iktiginda
sosyal medya koordinatoriiniin hazirlayacagi icerik web komisyonu tarafindan
degerlendirildikten sonra yayinlanir.
6.1.2.4. Hemsirelik Boliimii 6gretim {iyeleri/elemanlart veya Ogrencileri tarafindan tamamlanan
arastirma  projelerinden yayma donlisen makaleler web komisyonu tarafindan
degerlendirilerek sonuglar1 yazi veya kisa video ile paylasilir.
6.1.2.5. Paylasilan icerige yapilan yorumlar ve geri doniisler dikkatle takip edilir. Uygunsuz yorumlar
kaldirilir.
6.1.2.6. Hatal1 bilgi igeren icerik yayinlandigi takdirde; cevap hakki ve diizeltme siirecinde Kurumsal
Iletisim Direktorliigii ile is birligi yapilir.
6.1.2.7. Paylasimda bulunulan sosyal medya platformlar: ilgili sosyal medya koordinatdrii tarafindan
stirekli kontrol edilir. Geri bildirim sonucu ulagilan bilgiler iyilestirme politikalar1 iginde
kullanilir.
6.1.2.8. Sosyal medya koordinatorleri Hemsirelik Boliimii web sayfasinda duyurulur.
6.1.2.9. Sosyal medya hesaplar1 tek merkezden yonetilir. Paylasilan icerik her sosyal medya

platformunda tutarlilik gdsterir.

6.1.3. Haber ve duyuru paylasim siireci

6.1.3.1.

6.1.3.2.

6.1.3.3.

6.1.3.4.

Web komisyonu Hemsirelik Bélimiinden gelen haber ve duyurulart Bezmialem Vakif
Universitesi Hemsirelik Boliimii web sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda yayinlar. Bu
stirecte asagidaki kurallar uygulanir.

Duyurularin ve haberlerin olusturulmasindan icerik sahibi, etkinlik baskani gibi duyurunun
veya haberin yayimlanmasini isteyen kisi sorumludur. Web komisyonu gelen igerigi kontrol,
tasnif, diizenleme (anlam biitiinliigii aynm kalmak sartiyla) ve Kurumsal iletisim Direktorliigii
iletmekle yiiktimlidiir.

Yazi, fotograf ve video gibi igerikler ilgili 6gretim iiyesi/elemani tarafindan hazirlandiktan
sonra Hemsirelik Boliimii web sayfasi1 koordinatorler sekmesindeki ilgili koordinatdre e-posta
araciligi ile iletilir. iletilen icerigin hangi platformda paylasilmak istendigi e-postada agik bir
sekilde belirtilir.

Web koordinatorii ve sosyal medya koordinatorii gelen igerigi kontrol ederek e-postada
komisyon iiyelerini de bilgilendirecek sekilde icerigi Kurumsal Iletisim Direktorliigii ile
paylasir.

6.1.4. Smrhhklar

Paylagim dili ve kurallar;
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6.1.4.1. Kullanilacak dil Tiirk¢edir. Tanitim faaliyetlerinde degerlendirilecek paylasimlar gerektiginde
Ingilizce aciklama ile yaymlanir.
6.1.4.2. Kullanilacak yazinin karakteri ve biiylikliigli sosyal medya koordinatorii tarafindan belirlenir.
6.1.4.3.  Paylasimlarin uzunlugu, ilgili sosyal medya platformlarinin izin verdigi karakterle sinirlidir.
6.1.4.4. Paylagimlarda uygunsuz deyim ve ifadeler kullanilmaz.
6.1.4.5. Paylasimlarda basit anlatimli ciimleler kullanilir ve iletisim yontemlerine dikkat edilir.
6.1.4.6.  Direkt, bilgilendirici, konugmaci ve profesyonel yazim kullanilir.
6.1.4.7. Paylasimlarda toplumun 6rf, adet, gelenek ve goreneklerine, ahlak anlayisina saygi gosterilir.
6.1.4.8. Hazirlanan iceriklerde 6n yargili, ayrimei, karalayici, asagilayici, suglayict ve nefret iceren
ifadeler kullanilmaz.
6.1.4.9. Olumsuz davranis ve aligkanliklarla ilgili 6zendirmeye neden olabilecek igerik olusturmaktan
kaginilir.
6.1.4.10. Mahremiyet ve gizlilik gerektiren hususlara 6nem verilir.
6.1.4.11. Hemsirelik bolimii Ogrencileri ile ilgili yapilan bireysel haber veya igeriklerde ilgili

Ogrencinin yazili onami sosyal medya koordinatorii tarafindan alinir (Ek-1)

6.2. Dogruluk ve Fikri Miilkiyet Haklari, Hesap Verilebilirlik ve Sorumluluk

6.2.1. Dogruluk ve fikri miilkiyet haklari

6.2.1.1.

6.2.1.2.

6.2.1.3.

6.2.1.4.

6.2.1.5.

Sosyal medya paylasimlar1 ve web sayfasi diizenlemeleri asagidaki hususlar dikkate alinarak
yapilir.

Yazili, sesli, gorsel, goriintiilii vb. iceriklerin paylasimlarinda fikri miilkiyet haklar1 gozetilir.
Yapilacak paylagimlarin dogrulugunun teyit edilmeli ve paylasimin gerektirdigi icerik
atiflarnin - dogru olarak yapilmast gerekmektedir. Dogrulugu onaylanmamis igerik
paylasiminda bulunulmaz.

Yapilan paylasimlarda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dikkate alinmalidir.

Sosyal medya paylasiminda bir fikri eserden alint1 yapilacaksa mutlaka kaynak gosterilir.

6.2.2. Hesap verilebilirlik ve sorumluluk

6.2.2.1. Kurumsal sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarin hukuki sorumlulugu ilgili birim
ve hesap yoneticilerine aittir.
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6.2.2.2.  Hatali igerikler sosyal medya koordinatorii tarafindan kaldirilabilir.

6.2.2.3.  Bezmialem Vakif Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Béliimii akademik/idari
personeli ve 6grencisi kurumsal paylasimlarda tiniversiteyi, fakiilteyi ve boliimii zor durumda
birakacak yorum ve goriislerde bulunmaz.

6.2.3. Disiplin

6.2.3.1. Bu yonergedeki kurallarin ihlal edildigi durumlarda 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu ve
Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin Yonetmeligine gore islem gergeklestirilir.

7. ILGILi DOKUMANLAR

2547 sayil1 Kanunun 14. maddesi ve 6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu temel alinarak

hazirlanmistir.

Revizyon Icerigi

Revizyon No
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Revizyon Agiklamasi
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Ek-1: Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formu

Tarih.../...../....

BEZMIALEM VAKIF UNIiVERSITESI
SAGLIK BIiLIMLERiI FAKULTESI
HEMSIRELIK BOLUMU WEB KOMISYONU

Bezmialem Vakif Universitesi Saglk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimiine ait sosyal medya
hesaplarinda kullanilmak istenen bana ait .............................. iceriginin ................. sosyal medya
hesabinda yayimlanmasina izin veriyorum.

Bu paylasim hakkinda bilgilendirildigimi ve paylasim ile ilgili herhangi bir maddi kazang talep etmedigimi

beyan ederim.

izin Veren Sosyal Medya Koordinatorii
Adi/Soyadi: Adi/Soyadi:
Imza Imza
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