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YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU (YOKAK)

== Kurum |§ Deéerlendirme Raporlarl e

Her yil hazirlamasi gereken Kurum i¢c Degerlendirme Raporlari;

% ilk olarak Nisan-Haziran 2016 tarihleri araliginda hazirlanmis ve 1 Temmuz 2016 tarihinde,

%* 2016 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 2 Mayis 2017 tarihinde,
s 2017 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 28 Nisan 2018 tarihinde,
+** 2018 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 15 Mart 2019 tarihinde,
s 2019 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 6 Mart 2020 tarihinde,
s 2020 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 29 Nisan 2021 tarihinde,
s 2021 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 1 Nisan 2022 tarihinde,

s 2022 yilinin degerlendirilmesine yonelik hazirlanan Rapor 31 Mart 2023 tarihinde,



KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORLARI

ADAY BGRENCI OERENCI =0 PERSONEL (] © in © | ieTisiM | ENGLISH ﬂqﬁx’mﬁ’"—f

Kurum i Degerlendirme Raporu

UNIVERSITEMiZ AKADEMIK HASTANELERIMiZ ARASTIRMA LINKLER MEDYA

Kurum i¢c Degerlendirme Raporlari

Kurum I¢ Degerlendirme « Ana Menii oA KURUM i¢ DEGERLENDIRME RAPORU
Raporlan R

2022 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulasmak icin tiklayiniz.

Kurumsal Geri Bildirim Raporu

BEZM-1 ALEM VAKIF UNIVERSITES]

2021 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulasmak icin tiklaymniz.

Kurumsal Izleme Raporu 2020 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulasmak icin tiklayiniz.

Gosterge Degerler] Raporu 2019 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulagmak icin tiklayiniz.

2018 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulasmak icin tiklayiniz.

Kurum Gosterge Raporu

2017 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulagmak icin tiklayiniz.

Stratejik Plan 2016 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulasmak igin tiklayiniz

2015 Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna ulagmak icin tiklayiniz.
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YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU (YOKAK)
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KURUM GOSTERGE RAPORLARI

ADAY OGRENCI

UNIVERSITEMIZ AKADEMIK

Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlar

Kurumsal Geri Bildirim Raporu

Kurumsal Izleme Raporu

Gosterge Degerleri Raporu

Kurum Gosterge Raporu

Stratejik Plan

PERSONEL

HASTANELERIMiZ ARASTIRMA

VAKIE Ll\l\’kRS T 3|

Kurum Goésterge Raporu

Kurum Gosterge Raporlarina ulasmak icin tiklayiniz.

0 © in © | ieTisiM | ENGLISH

LINKLER MEDYA

Yiiksekogretim
B Kalite Kurulu

# Hakkimzda DisDegerlendirme  Kurumsal Akreditasyon  Raporlar
i= BEZM-i ALEM VAKIF UNIVERSITESi Gosterge Raporu - Anahtar Gostergeler
Olgiit 2015 2016
1- Kuruma Ait Bilgiler
16- Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi a4 75
19- Toplam Yuksek Lisans Ogrenci Sayisi 49 40
20- Doktora Ogrenci Sayisi 27 52
21- Toplam Ogrenci Sayisi 2082 2627
29- Universiteden Ayrilan Ogrenci Sayisi (Mezunlar 127 148
Haric)
31- Ogretim Uyesi Sayisi 196 212
32- Ogretim Elemani Sayisi 507 497
34- (Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam Miktar) / 2,817 1,844

TURKGE B+

Uluslararasilasma

2017 2018 2019
101 126 135
75 79 90
55 61 67

3054 3320 3347

127 99 126
192 207 220
478 535 564

0397 0,405 4,988

o o oo

Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

Akreditasyon Kuruluslari

Xin © @

Ogrenci Katilimi

VERI KAYNAKLARI

2020 2021 2022
133 131 146
93 109 100
74 80 86
3342 3411 3129
130 87 116
234 244 247
673 677 661

4782 4,788 5,208




KALITE KOMISYONU UYELERI

ADI-SOYADI GOREVi GOREVLENDIRME SIL'LA ADI-SOYADI GOREVi GOREVLENDIRME
1 [Prof. Dr. Rimeyza KAZANCIOGLU REKTOR BASKAN 11 Prof. Dr. Hakan SENTURK GASTROENTEROLOJi ENSTITUSU MUDURU KALITE
Y Y T KOMISYONU UYESi
oo ; KALITE KOMISYONU . YASAM BILIMLERI VE BIYOTEKNOLOJi ENSTITUSU KALITE
2 Prof. Dr. Mehmet BILGIN REKTOR YARDIMCISI OYESi 12 Prof. Dr. Mehmet Ziya DOYMAZ MUDURD KOMISYONU UYESi
. : o KALITE KOMiSYONU FITOTERAPI EGITIM, UYGULAMA VE ARASTIRMA KALITE
3 Prof. Dr. Giiven CETIN REKTOR YARDIMCISI - 13 Prof. Dr. Murat KARTAL VTS BT g S o
" . KALITE KOMIiSYONU SUREKLI EGITIM, UYGULAMA VE ARASTIRMA KALITE
4 Dr. Zeynep GORMEZOGLU GENEL SEKRETER OYESi 14 Prof. Dr. Teoman AYDIN MERKEZI MUDURU KOMISYONU UVYES
B S GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP ILERI i
5 Prof. Dr. Ramazan OZDEMIR TIP FAKULTESI DEKANI LoV 15 Prof. Dr. Abdurrahim KOGYIiGIT ARASTIRMALAR UYGULAMA MERKEZI . L
UYESI -y KOMISYONU UYESi
KOORDINATORU
. ) o . ) KALITE KOMISYONU . DENEYSEL UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI KALITE
6 Prof. Dr. Dogan DOLANMAZ DiS HEKIMLIGI FAKULTESI DEKANI OVES] 16 Prof. Dr. Fahri AKBA$S MUDURD KOMISYONU UVES
ECZACILIK FAKULTESI DEKANI / iLAG . : v S :
" : KALITE KOMIiSYONU . GENEL SEKRETER YARDIMCISI/OGRENCI iSLERI KALITE
7 Prof. Dr. Giilagti TOPCU UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI e 17 Muhammed Sacit CAKIR DIREKTORU KOMISYONU UVESi
MUDURU
SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI DEKANI / KALITE KOMIiSYONU 18 Saadet DENiZz YABANCI DILLER BOLUM BASKANI KALITE
8 Prof. Dr. Erdal TEKARSLAN REKTOR DANISMANI OYES] KOMISYONU UVYESi
o : ) R KALITE
i _ ] j ] _ 19 Ozge UNSAL INSAN KAYNAKLARI DIREKTOR V. IS S
5 Prof. Dr. Ali Akgahan SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU KALITE KOMISYONU
GEPDIREMEN MUDURU OYESI _ KALITE
20 KALITE SORUMLUSU KOMISYONU UYESi
3y . . - . T, KALITE KOMISYONU i
10 Prof. Dr. Semra OZCELIK SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU MUDURU S s . S KALITE
OYESi 21 Olcaynaz TEKMEN OGRENCI TEMSILCISI @IS U S




BiRIM KALITE SORUMLULARI

GOREViI BiRiMi GOREVLENDIRME S;Rcf GOREViI BiRiMi GORE'\CILEEND'R
. Genel Sekreter et Pl o bsE T Birim Kalite Umra Cenan CANGUR - Y Birim Kalite
1 Muhammed Sacit CAKIR Yardimasi/Direktsr Genel Sekreterlik/Ogrenci Isleri Direktorligu Sorumlusu 18 BILBOGA Muadur Ogrenci Isleri Direktorlugu Sorumlusu
2 Bayram SARACOGLU Direktor Yapi isleri Direktarligu Birim Kalite 19 | Vasfi KARAKAS Hukuk Musaviri Hukuk Musavirligi Birim Kalite
Sorumlusu Sorumlusu
3 | Unal ERGUN Direktor Mali isler Direktorliigii L 20 | Yasemen SENTURK Fakiilte Sekreteri Tip Fakiiltesi LI
Sorumlusu Sorumlusu
: . . e R Birim Kalite . . . . - - Birim Kalite
4 Sehlem ERTEKIN Direktor Kurumesal lletisim DirektorlGga 21 | GCagla BAHCEKAPILI Fakulte Sekreteri Dis Hekimligi Fakiiltesi
Sorumlusu Sorumlusu
L " . N . A . R Birim Kalite " « . . L Birim Kalite
5 Huseyin Emre YUKSEL Direktor Saglik Kaltur ve Spor Direktorliigi 22 | Esra OZCAN BEKAROGLU Fakilte Sekreteri Eczacilik Fakiltesi
Sorumlusu Sorumlusu
- . . -~ . . R Birim Kalite . . . M - . - Birim Kalite
6 Ozlem YALCINKAYA Direktor Kutiphane ve Dokiimantasyon Direktorligi 23 | Ali Eray COPUR Fakilte Sekreteri Saglik Bilimleri Fakdltesi
Sorumlusu Sorumlusu
Birim Kali e Birim Kali
7 | Kadir ATAS Direktor Bilgi Teknolojileri Direktérlgi irim Kalite 24 | Hasibe Oya GOKTURK Enstitii Sekreteri V. Saglik Bilimleri Enstitisi irim Kalite
Sorumlusu Sorumlusu
; . N T R Birim Kalite ; - . - . . " - Birim Kalite
8 Ilknur ATALIK Direktor Satinalma ve Lojistik Direktorlugi 25 | Sehlem ERTEKIN Enstitl Sekreteri Yasam Bilimleri ve Biyoteknoloji Enstitlsu
Sorumlusu Sorumlusu
9 Sevsen KILIC Direktor Uluslararasi iliskiler Ofisi ELIClEs 26 | Ozlem BAYRAKTAR s?ghk Hizmetleri Mes!ek Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu LS
Sorumlusu Yiksekokulu Sekreteri V. Sorumlusu
10 | Ozge UNSAL Direktér insan Kaynaklari Direktérligi Birim Kalite 27 | Eda Esra SUKAS Kalite Uzmani Kalite Birimi Birim Kalite
Sorumlusu Sorumlusu
Birim Kalit . S lu Yonetici (Veteri Birim Kalit
11 | Vural KARAKILIC Direktor Destek Hizmetleri Direktorligi trim faite 28 | Mert CELIKTEN orumiu Y8netici (Veteriner | .\ cel Uygulama ve Arastirma Merkezi rim fatite
Sorumlusu Hekim) Sorumlusu
. Birim Kalit . Birim Kalit
12 | Ilker KIYAK Midur Bilgi Teknolojileri Direktorligi rim falite 29 | Ahmet BALCI Uzman llag Uygulama ve Arastirma Merkezi rim Balite
Sorumlusu Sorumlusu
13 | Halil ibrahim OzEN Miidiir Satinalma ve Lojistik Direktorliigi irim Kalite 30 | serpil KOCASLAN Uzman Yabanci Diller B&limii irim Kalite
Sorumlusu Sorumlusu
14 | Serap ULUSOY Mudur Yazi Isleri Mudurltgu irim Kalite 31 | Server Name COL Universite Is Glivenligi Uzmani | Insan Kaynaklari Direktorltga irim Kalite
Sorumlusu Sorumlusu
15 | Onur YOLAY Mudur Teknoloji Transfer Ofisi LI 32 | Ekrem CEKIiRDEK Uzman Yardimcisi Surekli Egitim Merkezi Ll
Sorumlusu Sorumlusu
16 | Hatice KABUL Madir Kurumsal iletisim Direktorligi Birim Kalite 33 | ibrahim ALKOC Tekniker Biyomedikal Mudrligi Birim Kalite
Sorumlusu Sorumlusu
- L . R Birim Kalite q . . s . Birim Kalite
17 | Esra YILMAZ Mudir V. Mali Igler Direktorlagi 34 | Emre DEMIR Kimyager Fitoterapi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Sorumlusu Sorumlusu




YOKAK Degerlendirme Turleri

KURUMSAL DIS DEGERLENDIRME
PROGRAMI (KDDP) ——

——JZLEME VE DEGERLENDIRME

Zorunlu (5 Yil Bir Defa)

Akran Degerlendirme
Kurumsal Duzeyde

Tiim Olgitler ve Alt Olgiitler
Kurumsal Geri Bildirim Raporu

e  Zorunlu (KDDP’Yi izleyen En Erken
ikinci Yilda)

e Akran Degerlendirme

 KGBR Yer Alan Glgli ve
Gelismeye Acik Yonler

e izleme Raporu

ARA DEGERLENDIRME/—

KURUMSAL AKREDITASYON

Zorunlu 03 PROGRAMI (KAP)
KAP Kapsaminda Gelisimin

Degerlendirilmesi
*  Kurumsal Dizeyde
*  KAP Kapsaminda iyilesme Alanlari
* Ara Degerlendirme Raporu

e  Zorunlu (KDDP Uzerinden En Az 5
Yil Sonra)

Akran Degerlendirme ve Karar
Kurumsal Dizeyde

Tum Olcitler ve Alt Olciitler
Kurumsal Geri Bildirim Raporu



KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)

m KAP Nedir? IR R R R R R R A R A R R R R R R A A R R A R R A R R

e Kurumsal Akreditasyon Programi, Yiksekdgretim  Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan gerceklestirilen bir
degerlendirme strecidir.

* Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Yiiksekdgretim kurumlarindaki;

v’ Liderlik, Yonetisim ve Kalite,
v Egitim-Ogretim,
v' Arastirma-Gelistirme,

v" Toplumsal Katki

Sureclerinin “planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma” donglisii kapsaminda degerlendirilmesini saglayan
bir dis degerlendirme yontemidir.

Yiiksekogretim
| Kalite Kurulu




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)

E-...... KAP Deéerlend i rme ....................................................................................................................................................................=

e Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi Yiksekégretim Kalite Kurulu YOKAK tarafindan
olusturulan bagimsiz bir degerlendirme takimi tarafindan; “planlama, uygulama, izleme (kontrol
etme) ve iyilestirme (PUKO)” déngiisii kapsaminda_1.000 puan tizerinden yapilir.

LIDERLIK, YONETiSIM VE KALITE EGIiTiM VE OGRETIM  ARASTIRMA VE GELISTIRME = TOPLUMSAL KATKI




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)

ADI SOYADI

DEGERLENDIRME TAKIMI UYELERI

UNIVERSITE ADI

GOREVi

Prof. Dr. Kamil GUREL

Saglk Bilimleri Universitesi Giilhane Saglik ve Uygulama Merkezi

Takim Baskani

Dog. Dr. RIZA SALAR

Atatiirk Universitesi

Akademik Degerlendirici

Prof. Dr. Hicran Yildiz

Uludag Universitesi

Akademik Degerlendirici

Prof. Dr. inci Kara

Selcuk Universitesi

Akademik Degerlendirici

Daire Bagkani Salih Ziya ARIMAN

Sabanci Universitesi

idari Degerlendirici

Sena Giil Cengiz

Ondokuz Mayis Universitesi

Ogrenci Degerlendirici

Gozlemci Erdem Sariaydin

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK)

Gozlemci




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)

& KAP Deéerlendirme '"""""""""""'"'"""""""'"""""""""""'"'""""""""E

 Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda olcitlerin olgunluk dizeyi degerlendiriimesi sonucunda
Yiiksekégretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan kurum icin verilen akreditasyon karari ve rapor kamuoyu ile

paylasiimaktadir.
* Tam akreditasyon bes yil sureyle, kosullu akreditasyon iki yil stireyle verilir.

* 500 puan altinda kalarak akreditasyonun reddi karari verilen ytuksekogretim kurumlari, bu karari izleyen en erken
ikinci yil sonunda Kurumsal Akreditasyon Programina basvuru yapabilirler.

« Egitim ve Ogretim bashginda 400 puan iizerinden 280 puan alamayan yiiksekdgretim kurumlarinin toplam
puani 650 ve lzerinde olsa dahi tam akreditasyon alamazlar.

Tam Akreditasyon
650-1.000 Puan -5 Yil Siire

Kosullu Akreditasyon

‘IY st 500-649 Puan — 2 Yil Siire

Kalite Kurulu
Akreditasyon Reddi (YOKAK Destek) "!Z A i
9 ‘@1
& A

< 500 Puan - 2 Yil Basvurulmaz



KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)

Liderlik, Yonetisim ve Kalite g Egitim-Ogretim

« Liderlik ve Kalite . Program Tasarimu,

: . Degerlendirilmesi ve Glincellenmesi
« Misyon ve Stratejik Amaglar

T : . Programlarin Yiirtitiilmesi
*  Yonetim Sistemleri

. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik

« Paydas Katilimi Destek Hizmetleri

*  Uluslararasilasma «  Ogretim Kadrosu

Arastirma-Gelistirme @ @®  Toplumsal Katki

. Arastirma Streclerinin Y Onetimi . Toplumsal Katki Siireclerinin
ve Arastirma Kaynaklari Y onetimi ve Toplumsal Katki1
Kaynaklar1

. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri
ve Destekler . Toplumsal Katki1 Performansi

. Arastirma Performansi



KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI (KAP)

ON ZiYARET (20 KASIM)

DEGERLENDIRME

. . SAHA ZIYARETI (3-6 ARALIK)
SURECI

ZIYARET SONRASI FAALIYETLER
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iC PAYDAS TOPLANTILARI

E"'" Topla ntilar ettt

e Universitemizdeki akreditasyon calismalarina destek verilmektedir.

e Birim bazl kalite siirecleri, bélim akreditasyon siirecleri, YOKAK degerlendirme siirecleri gibi bir cok faaliyetlerde etkin rol

oynanmaktadir.




KALITE FAALIYETLERI BEZMIALEM

= Ka I ite Ku I u bu T

Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda 6grencilerimiz etkin bir seklide katilimlarinin saglanmasi, kalite streglerinin

bilinirliginin yayginlastirilmasi gibi bir cok faaliyeti amaclayarak bu yil ilk defa Kalite Kulibi kuruldu.
Kalite Kulubii Prof. Dr. Semra OZCELIiK koordinatérligiinde ilk etkinligini gerceklestirilerek Kullip faaliyetleri, tanisma, YOKAK

surecleri ve Kurumsal Akreditasyon Programi tanitimi yapildi.

1
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Kalite Glivence Sistemi Web Sayfasi VAE” Umlﬁxwm[

ADAY OGRENCI OGRENCI MEZUN PERSONEL g2 ® in © | ieTisiM | ENGLISH

UNIVERSITEMIZ AKADEMIK HASTANELERIMIZ ARASTIRMA LINKLER MEDYA

Kurumsal Yonetim Glincel

» Hakkimizda » Mutevelli Heyeti > Genel Sekreterlik > Haberler

> Vizyonumuz - Misyonumuz > Rektdriok > Yazi Isleri MOdariGga > Duyurular

» Yonetmelikler ve Yonergeler » Senato » insan Kaynakian Direktoriigo » Basinda Bezmialem
» Bilgi Glvenligi Politikas: » Universite Yonetim Kurulu » Mali isler Direktoriaga » Taniim Dokimanian
» Stratejik Plan > Hukuk Muasavirligi

» Organizasyon Semasi » Satin Alma ve Lojistik

» Kalite Giivencesi Sistemi Direktorioga

» Kurumsal iletisim Direktortga
» Ogrenci isleri Direktoriaga




Kalite Glivence Sistemi Web Sayfasi

Hakkimizda

Politika Belgeleri

Kalite Politikas

Yanetim Sistemlari Politikas:

Egitim-Odretim Politikasi

Arastirma-Gelistirme Politikas

Toplumsal Katkl Politikas

Uluslararazilasma Politikas:

Bilgi Glivenligi Politikasa

Kalite El Kitala

Meavzuat

Raporlar

Kurum l¢ Dederlendirme
Raporlan

Kurumsal Geri Bildirim Raporu

Kurumsal |zleme Raporu

Gisterge Dederleri Raporu

Kurum Gésterge Raporu

Stratejik Plan

PUKS Cevrimleri

Egitim - Ogretim

Uluslararasilasma

Ar-Ge

Toplumsal Katk

Yonetim Sistemi

Kalite ve Akreditasyon
Belgelerimiz

Anketlar

Kalite Dokiimanlarn

Faaliyet Raporlarn

2022 YILI FAALIYET
SUNUMLARI

2021 YILI FAALIYET
SUNUMLARI

2020 YILI FAALIYET
SUNUMLARI

2019 YILI FAALIYET
SUNUMLARI

Universitemizde Kalite
Faaliyetleri

Duyurular

Kalite Glivencesi Sistemi basliginda yer alan sekmelerden tim yillara ait raporlara ulasabilirsiniz.
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CALISMALARI
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1SO 9001:2015 KALITE YONETIM SISTEMi DENETIMI

e 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgemizin devamliliginin saglanmasi icin 18.12.2023-19.12.2023 tarihleri
arasinda TSE tetkikgileri tarafindan TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi 1. Gozetim Denetimi

yapimistir.

« Kalite Komisyonu ile yapilan acilis toplantisinin ardindan Kalite Birimi, insan Kaynaklari Direktorligii, Saghk
Bilimleri Fakultesi, Tip Fakultesi, Biyomedikal Mudurlagl, Satinlama ve Lojistik DirektorlGgi ile gortismeler
yapilmistir.




IC TETKiK-2023

* 1SO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalari kapsaminda kalite ile ilgili faaliyetlerin ve bu faaliyetlerin sonuglarinin Kalite
Yonetim Sistemi sartlarina ve planlanan diizenlemelere uygunlugunu dogrulamak, Kalite Yonetim Sistemi’nin etkinligini izlemek
ve sirekliligini saglamak amaciyla 04.12.2023-30.12.2023 tarihleri arasinda “UNV-KYB-PRO-003 i¢ Tetkik Prosediiri’ne uygun
olarak i¢ tetkik planlanmustir.

* Dizenlenen i¢ tetkik kapsaminda akademik ve idari birimlerden olusan toplamda 29 birim ziyaret edilmistir. Bu ziyaretler
esnasinda birim yoneticileri ve ¢alisanlar ile gorismeler yapilmistir.

 i¢ Tetkikler sonucunda uygunsuzluk tespit edilmis ve bunlar hakkinda diizeltici faaliyetler ilgili birimlerle koordineli olarak
planlanmis ve isleme alinmistir.

Hakkinda diizeltici faaliyet baslatilan bu uygunsuzluklar asagida 6zetlenmistir.

Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde tanimlanmamis veya giincel olmayan dokiimanlarin kullaniimasi

Organizasyonda yeni acilan bir kisim birimlere yonelik degisiklikler sonucunda organizasyon semasi ve goérev tanimlarinin
glincel olmamasi veya olusturulmamasi

Siireclere iliskin ifade edilen bazi risklerin UNV-KYB-TBL-003 Operasyonel Risk Yénetim Tablosu’nda olmamasi

Cihaz Yonetim Prosedurinin guncel olmamasi ve yapilan sistem degisikliklerine prosedurde yer verilmemesi

Birim bazinda UNV-KYB-LST-002 Dis Kaynakl Dokiiman Listesi giincel olmamasi

is akislart mevcut ancak giincellenmemesi ve icerik olarak gerceklestiriimemesi

/ X/
0’0 0’0

X/ X/ X/ X/
0’0 0’0 0’0 0’0



IC TETKiK-2023

S,\lli)a Tetkik Edilecek Birimler Planlanan Tarih Planlanan Saat Referans Kaynak Gergeklesen Tarih Gergeklesen Saat Tetkikgiler
1 Eczacilik Fakiiltesi 4.09.2023 09:00-10:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 21.09.2023 09:00-12:00 Gilsen SIMSEK
Eda Esra SUKAS
. e N1 ) : . . N1 Giilsen SIMSEK
2 Dis Hekimligi Fakiiltesi 4.09.2023 11:00-12:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 4.09.2023 11:00-12:30 Eda Esra SUKAS
. AL . : . S AR Giilsen SIMSEK
3 Tip Fakiiltesi 4.09.2023 14:00-15:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 4.09.2023 14:00-15:30 Eda Esra SUKAS
- - . e AL . : . S AR Giilsen SIMSEK
4 Saglik Bilimleri Enstitiisii 4.09.2023 16:00-17:00 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 4.09.2023 16:00-17:00 Eda Esra SUKAS
5 st Iefinn (Unyglaror. e Awsiirn icdkon 5.00.2023 09:00-10:30 ISO 9001:2015 s 0 S L 5.00.2023 09:00-10:30 SHEEIEILES
Eda Esra SUKAS
i : N : ; . L P Giilsen SIMSEK
6 Ilag Uygulama ve Arastirma Merkezi 5.09.2023 11:00-12:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 6.09.2023 15:30-17:00 Eda Esra SUKAS
- N : ; . S AL Giilsen SIMSEK
7 Deneysel Uygulama ve Arastirma Merkezi 5.09.2023 14:00-15:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 5.09.2023 14:00-15:30 Eda Esra SUKAS
o . P ) : . L . Giilsen SIMSEK
8 Stirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi 5.09.2023 16:00-17:00 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 5.09.2023 15:30-16:30 Eda Esra SUKAS
.- . . .. - L . : . S . Giilsen SIMSEK
9 Yasam Bilimleri ve Biyoteknoloji Enstitiisi 6.09.2023 11:00-14.00 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 6.09.2023 11:00-14.00 Eda Esra SUKAS
10 S £ vl 1Rl 7.09.2023 09:00-10:30 1SO 9001:2015 e el Sor LUt 7.09.2023 09:00-10:30 SHbFREIL 2L
Eda Esra SUKAS
o o N1 E- i : . . - Giilsen SIMSEK
11 Bilgi Teknolojileri Direktorliigi 7.09.2023 14:00-15:30 1ISO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 7.09.2023 14:00-15:30 Eda Esra SUKAS
. . : . : : : o . . : : Giilsen SIMSEK

12 Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 8.09.2023 10:00-11:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 8.09.2023 10:00-11:30

Eda Esra SUKAS
13 YVabanciDiller Bolumil 8.09.2023 13.30-15.00 ISO 9001:2015 o Tetkik SoruListesi 8.09.2023 13.30-15.00 SHEnllug) o<
Eda Esra SUKAS
- o A010- i . . . ANA(- Giilsen SIMSEK
14 Mali Isler Direktorliigi 11.09.2023 09:00-10:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 11.09.2023 09:00-10:30 Eda Esra SUKAS
: e .. e e AL . : . S SR Giilsen SIMSEK
15 Is Saglig1 ve Giivenligi Birimi 11.09.2023 11:00-12:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 25.09.2023 09:30-11:00 Eda Esra SUKAS
6 0 A o P i o . o AL Giilsen SIMSEK
16 Yap1 Isleri Direktorligii 11.09.2023 14:00-15:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 11.09.2023 14:00-15:30 Eda Esra SUKAS
e e e i AT . : . S AL Giilsen SIMSEK
17 Yazi Isleri Mudiirliigi 11.09.2023 16:00-17:00 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 11.09.2023 16:00-17:00 Eda Esra SUKAS




IC TETKiK-2023

Sl\llroa Tetkik Edilecek Birimler Planlanan Tarih Planlanan Saat Referans Kaynak Gergeklesen Tarih Gergeklesen Saat Tetkikgiler
; TP, . . ; . L (ALY Giilsen SIMSEK
18 Insan Kaynaklari Direktorligii 12.09.2023 09:00-10:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 26.09.2023 09:00-10:30 Eda Esra SUKAS
19 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Direktorligii 12.09.2023 11:00-12:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 25.09.2023 14:00-15:30 Enlapilibies
Eda Esra SUKAS
5 e T N1 E- . : . . N1 Giilsen SIMSEK
20 Saglik Kiiltiir Spor Direktorliigii 12.09.2023 14:00-15:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 22.09.2023 11:00-12:30 Eda Esra SUKAS
21 Ullsltezoas PRl O 12.09.2023 16:00-17:00 ISO 9001:2015 T il o LLisas 26.09.2023 11:00-12:00 Sl pilibiec
Eda Esra SUKAS
o T L RS . . ) : . L ) ) Giilsen SIMSEK
22 Kurumsal Iletigim Direktorligii 13.09.2023 09:00-10:30 1ISO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 26.09.2023 13:00-14:30 Eda Esra SUKAS
. (AL . : . S N Giilsen SIMSEK
23 Hukuk Miisavirligi 13.09.2023 11:00-12:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 22.09.2023 15:00-16:30 Eda Esra SUKAS
2 Teknoloji Transfer Ofisi 13.09.2023 14:00-15:30 SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 27.00.2023 14:00-15:30 Gillgen SIMSEK
Eda Esra SUKAS
25 St e LG 3 R 13.09.2023 16:00-17:00 ISO 9001:2015 s ik o) e 30.09.2023 13:00-14:00 S EIELES
Eda Esra SUKAS
26 Eithertiin Dresich Bl 14.09.2023 09:00-10:30 1SO 9001:2015 e Tl o Lkt 15.09.2023 09:00-10:30 Collzm il el
Eda Esra SUKAS
e . . : - . . : : Giilsen SIMSEK
27 Ogrenci Isleri Direktorliigi 14.09.2023 14:00-15:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 22.09.2023 08:00-09:30 Eda Esra SUKAS
28 Teifts Bt Yansin 15.09.2023 09:00-10:30 ISO 9001:2015 e Tl o Lkt 15.09.2023 11:00-12:30 RN uDe0

Halil Ibrahim OZEN

. . e e (L5 . : . S . Giilsen SIMSEK
29 Biyomedikal Miidiirligi 15.09.2023 11:00-12:30 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik Soru Listesi 30.09.2023 15:00-16:30 Eda Esra SUKAS
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DIS PAYDAS ANKETI

g 2023 Yili Dis Paydas Anketi ST

Universitemizin Kalite Gilivence Sistemi calismalarinin katiimci  bir
yaklasimla sirdiirilmesinde ve Universitemizin liderlik, yénetim ve
kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerinin surekli iyilestiriimesine yonelik degerli paydaslarimizin
gorus, beklenti ve onerilerine ihtiyac duyulmaktadir.

Bu kapsamda oncelikli olarak Universitede yer alan tim idari ve
akademik birim/bolimlerden paydas listelerinin glincel hali istenmis ve
Dis Paydas Anketi hazirlanmistir.

Anketimiz birim/bolimlerden gelen ve (st yonetim ile belirlenen .....
paydasimiza gonderilmistir.
20.12.2023-30.12.2023 tarihleri arasinda uygulanan anketimiz .....

paydasimiz tarafindan cevaplanmistir.

.-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l'

AL EAELEEEEAEEEAEEEEAEAEEAEAEAEEAEAEAEEAEAEAEAEAEAEAEABAELAELAEARAELN

Bezmialem Vakif Universitesi Dis Paydas Anketi

5§ 2 s Yanitla | & Tamina Yanitl llet ...
Bezmialem Kalite Birimi @ © Yom %) TamondYantis: | e
Kime Car 15:4

Gizli ‘secilil@goc.gov.tr';
‘am213@aub.edu.lb’;

() Bu, 6genin en yeni saramidar, ancak diger bir kopyada degisiklikler yaptiniz. Diger siramleri gérmek icin buraya tikiayin.
Bu ileti Yiksek 6nem duzeyinde gonderilmis.

‘erhan.turhan@hib.org.tr; © 'cbirgin@deik.org.tr’; ' 'thug@aamc.org’;
‘elifnur.bozcam@ua.gov.tr’; +542 diger

Sayin Paydagimiz,

Kalite Guvence Sistemi gal 1da; Universi 1 liderlik, yonetim ve kalite, egitim-6gretim, araghrma-
gelistirme ve toplumsal katki faallyetlennm strekli iyilestiriimesine yonelik 31.12.2023 Pazar giiniine kadar goriis, beklenti
ve Onerinize ihtiyag duyulmaktadir. Bu anketin gergeklestiriimesindeki amag, sizin goruginiiz ile iyilestirmeye agik alanlari
tespit etmek ve ¢oziime yonelik stratejiler gelistirmektir.

Anket sonuglarinin kullanilmasinda gizlilige riayet edilecek olup katkiniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Anket linki: https://forms.gle/fccnS7kCCIne3NwWS56

Anket ile ilgili gérig, 6neri ve sorulariniz icin Bezmialem Vakif Universitesi Kalite Birimi ile iletisime gegebilirsiniz.

Saygilanmizia.

Kalite Birimi
( +90 212 523 22 88 —3178/3222 | iz: bvukalite@bezmialem.edu.tr

[@]
BEZMIALEM ( 05387349187
Adnan Menderes Bulvari (Vatan Cad.) Fatih / ISTANBUL

BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI DIS
PAYDAS ANKETI

Degerli Katiimel,

Universitemizin Kalite Glivence Sistemi galismalarinin katilime bir yaklasimla
siirdirilmesinde ve Universitemizin liderlik, yonetim ve kalite, egitim-ogretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinin strekli iyilestirilmesine yonelik siz degerli
paydaslarimizin goriis, beklenti ve dnerilerine ihtiyag duyulmaktadir. Degerli distincelerinizi
samimiyet ile paylasmaniz, saglikli bir analiz yapmamiz agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu anketin gergeklestiriimesindeki amag, sizlerin gérusleriyle iyilestirmeye acik alanlar
tespit etmek ve goziime yonelik stratejiler geligtirmektir. Anket sonuglarinin
kullanilmasinda gizlilige riayet edilecek olup katkilariniz icin simdiden tesekkiir ederiz.

Anket ile ilgili Gériis, Oneri ve Sorulariniz igin iletisim Adresi: Bezmialem Vakif Universitesi
Kalite Birimi

Tel: 90 212 523 22 88 - 3178-3222

E-posta: bvukalite@bezmialem.edu.tr

bvukalite@gmail.com Hesap degistir &
£3 Paylasiimiyor




Anket Gonderilen Paydas Sayisi

Anketi Cevaplayan Paydas Sayisi

Ankete Katilim Orani

Universitenin Liderlik, Yonetim Ve Kalite Yeteneginin Degerlendirilmesi
Universitenin Egitim-Ogretim Yeteneginin Degerlendirilmesi
Universitenin Arastirma-Gelistirme Yeteneginin Degerlendirilmesi

Universitenin Toplumsal Katki Saglama Yeteneginin Degerlendirilmesi

Anketi cevaplayanlarin %... s Gniversite mensubudur.
Bezmialem hakkinda en ¢ok bilgi edinilen yer %..... oran ile web sayfamizdir.

Web sayfamizda paylastigimiz raporlarimiz (Stratejik Plan, i¢c Degerlendirme, Dis Degerlendirme) hakkinda paydaslarimizin
(%.... oraninda) ¢ogu bilgi sahibi degildir.

Paydaslarimizla en ¢ok isbirligi yaptigimiz konular «Egitim-Ogretim, Bilimsel Etkinlikler, Arastirma-Gelistirme» alanlaridir.
Paydaslarimizca Universitemiz taninan bir tiniversitedir. (%.... oraninda)

Dis paydaslarimiz dis paydasimiz olmaktan memnundur. (%.. oraninda)



INTRANET KALITE DOKUMANLARI

Yeni Eklenen
Dokiiman
Sayisi

intranette Yayimlanan Toplam Dokiiman Sayisi

1574
o

1955
0

2155
0

Revize Edilen
Dokiiman
Sayisi

Personel Servis Araclari
Kullanim Kurallar

TGm Duyurular

DUYURU!

INSAN KAYNAKLARI

YEMEK
LISTESI
© Akademik Pers.

ST Yetinilderi

> -CORBA Personel Bilgileri

RS Gunceflemne Formu
Idari Pers. Yetkinlikler

°

MAKALE
ERP AX 365
UZERIMDE KAYITLI AVESS
ENVANTERLER

TERFI EDENLER DOGUM GUNU
BILGILENDIRME
il |yi ki Dogdunuz Abdusselim Adil Peker

il jyi ki Dogdunuz Beyzs Kilicaslan

& jyi ki Dogdunuz Burcy Nur Aydin

il jyi ki Dogdunuz Emrulish Balcik

&l jyi ki Dogdunuz Hila! Sule Sonmez
<> did jyi ki Dogdunuz Melis Gildemet

& iyi ki Dogdunuz Qour Topaian

BEZMIALEM AVANTAJ

ONERI & SIKAYET
PAYLASMAK
iSTIYORUM

PROJENI

PAYLAS

COVID-19
REHBERI

NOBET VE BILGi
GiRI§ LISTELERI

Ayhik Konstitan Listesi

Ganlik Konsdltan
oo

Aylik NGbet Listesi

Gunlik NGbet Listesi

1111 Beyaz Kod

3333 Pembe Kod

4444 Kirmizi Kod

Diger Kodlar




2023 YILI TURLERINE GORE YAYIMLANAN DOKUMAN SAYISI
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ONERI & SIKAYET PAYLASMAK iSTIYORUM

Bir Fikrim Var

neri & Sikayet Sayisi

YEMEK
LiSTESI

= BAANTAR CORBA(132
KAL)

= -SEBZELI ET SUTE[348
KCAL}

= -BULGUR PILAVI(24D KCALY

4>

SIFRE SIFIRLAMA

PDES

KUTOPHANE

MAKALE
CMERILERT
Bl ERP A 365 TALEP FORMLART

INSAN KAYMAKLARI

= Akademik Pers.
Yetkinlikderi
Personel Bilgileri

‘aincelkeme Fonmu
idari Pers. Yetkindikder
Oryantasyon Kitapoig

L~

CIHAZ ENWANTEER.
LISTEST

TOPLANTI ODASI

BEZMIALEM AVANTAJ

NOBET VE BILGI
GIRIS LISTELERI

Ayl Konsialtan Listesi
‘GOnlok Konsdltan
Listesi

Ayl MEbet Listesi
Gunkik Nobet Listesi

1111 Beyaz Kod

2222 Mawi Kod

[t v |

Pembe Kod

Kirmez Kod

Diger Kodlar

Tiir:

(O Oner

Lokasyon:

O Universite

O Dis Hastanes
Konu

.
WO

O Bilgilerimin gaza

kmesini istemiyorum

Y '-'.,”-':u;t
L 2IRdyE
7]

0 Merkez Hastane
{0 Dragos Hastanes

Bilgilerimin goziikmesini istemiyorum segenegini tkladiginizda geri bildiriminize gelen cevabi kimiik
bilgileriniz ve mail adresiniz olmamas sebebi ile tarafiniza gonderemeyecegimizi bilgilerinize sunanz.

Gonder




BEZMIALEM STRATEJIK PLANI
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UNIVERSITE STRATEJIK PLANI (2021 - 2023)

:....... 2023 Ylll Stratejik Plan .....................................................E

2021-2023 yillari arasini  kapsayan Stratejik Planimiz, Universitemizin ) e e
BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI

STRATEJIK PLANI

2021-2023

26.05.2021 tarihli, 10 sayil Senato Toplantisinda ve 29.05.2021 tarihli, 05 sayili

Mitevelli Heyeti Toplantisinda onaylanmistir. Web sitemizde paylasiimistir.

2016- 2020 yih Stratejik Plan gerceklesme oranimiz; %94

* 2021 yil sonu raporuna gore Stratejik Plan gerceklesme oranimiz; %90
* 2022 yil sonu raporuna gore Stratejik Plan gerceklesme oranimiz; %90
e 2023 yili ilk alt aylik raporuna gore Stratejik Plan gerceklesme oranimiz;

%71,4




STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Politikasi

Saghk
Hizmetleri
Politikas:

Arastirma
Politikasi

Yonetim
Sistemi
Politikas!

Toplumsal
Katki
Politikasi



2021-2023 STRATEJIK PLAN AMAGCLAR VE HEDEFLER

SA-1 Ulusal ve uluslararasi saglk egitimi ve hizmetleri ekosisteminde bilimsel diisiince, arastirma yetenegi ve liretkenligi ile tercih edilen bilim insanlari ve saglik profesyonelleri yetistirmek
SH-1.1 Tip Fakiltesi gelistirme programini uygulamak
SH-1.2 Dis Hekimligi Fakdltesi gelistirme programini uygulamak

SH-1.3 Eczacilik Fakdltesi gelistirme programini uygulamak
SH-1.4 Saglik Bilimleri Fakiltesi gelistirme programini uygulamak
SH-1.5 Saglik Bilimleri Enstitls( gelistirme programini uygulamak

SH-1.6 Saglik Meslek Yiksekokulu gelistirme programi uygulamak
SH-1.7 Siarekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezinin etkinligini artirmak
SH-1.8 Yabanci Dil Bolumd gelistirme programi uygulamak
SH-1.9 Bilimsel diistinceyi klltur haline getirecek ve bilimsel arastirma-gelistirme faaliyetlerine tesvik edecek programlari uygulamak
SH-1.10  |Universitede girisimcilik kiiltirini gelistirmek
SH-1.11  Uzaktan Egitim Sistemini Gelistirmek
SH-1.12  Akademik danismanlik hizmetinin etkililigini artirmak
SH-1.13  |Yiiksekdgretim alaninda uluslararasilasmayi arttirmak
SA-2 Bezmialem Vakif Universitesi Saghk Egitim ve Uygulama Merkezini hizmet ve egitim sunumunda mitkemmellestirmek

SH-2.1 Ulusal ve uluslararasi standartlara gore saglik hizmetleri gelistirmek
SH-2.2 Sunulan akademik, klinik ve hizmet ici egitimleri gelistirmek

SH-2.3 Hastane hizmetlerinin dijitallestirilmesi

SH-2.4 Mali verimliligin artirilmasi

SA-3 Bilimsel aragtirma ve gelistirme ile edinilen bilgi birikimini saglk alaninda yenilikgi iiriin ve tani/tedavi hizmetlerine déniistiirmek
SH-3.1 Yasam Bilimleri ve Biyoteknoloji Enstitlisiinlin gelistirilmesi

SH-3.2 Deneysel Uygulama ve Arastirma Merkezinin gelistirilmesi
SH-3.3 Fitoterapi Merkezinin gelistirilerek strdirulebilirligini saglamak
SH-3.4 ilac Uygulama ve Arastirma Merkezi calismalarinin arttiriimasi

SH-3.5 Universitemizin bilimsel taninirhgini arttirmak

SH-3.6 Gunlik saghk hizmetinden Uretilen verilerden Ar-Ge faaliyetlerini destekleyecek informatik sistem olusturulmasi
SA-4 Kurumsal yonetim yetenegini gelistirerek, sistemin verimliligini ve cevikligini artirmak

SH-4.1 Entegre kurumsal yonetim sistemi kurmak ve gelistirmek

SH-4.2 insan Kaynaklari yetkinligini ve kapasitesini artirmak

SH-4.3 idari siireclerin verimliligini artirmak

SH-4.4 Altyapi projelerinin ytritilmesi

SH-4.5 Etkili bir kurumsal iletisim ve pazarlama sistemi kurmak ve uygulamak

SH-4.6 Finansal kaynaklarin gelistiriimesi

SH-4.7 Sureg ve Bilgi Sistemleri denetimleri ile muhtemel riskleri dnlemek ve etkilerini azaltmak
SA-5 Vakif kiiltiirii 1s18inda toplumsal yagama katki saglamak

SH-5.1 \Bezmialem kurulus felsefesini odak alan toplum sagligini koruyan kurumsal sosyal sorumluluk projeleri gelistirmek ve ylritmek




Stratejik Plan Performans Izleme Raporu - 2023

BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI 2021-2023 STRATEJIK PLANI

2023 Yili ilk 6 Aylik Gerceklesme Orani: %71,4

BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI
2021-2023 STRATEJIK PLANI AMACLARI

Stratejik Amaglar

SA-1

SA-2

SA-3

SA-4

SA-5

Ulusal ve uluslararasi saghk egitimi ve hizmetleri ekosisteminde bilimsel
dusiince, arastirma yetenegi ve Uretkenligi ile tercih edilen bilim insanlari ve
saghk profesyonelleri yetistirmek

Bezmidlem Vakif Universitesi Saglik Egitim ve Uygulama Merkezini hizmet ve
egitim sunumunda mikemmellestirmek

Bilimsel arastirma ve gelistirme ile edinilen bilgi birikimini saglik alaninda
yenilikei Griin ve tani/tedavi hizmetlerine donistirmek

Kurumsal yonetim yetenegini gelistirerek, sistemin verimliligini ve cevikligini
artirmak

Vakif kdltlru isiginda toplumsal yasama katki saglamak

Gergeklesme Yuzdesi

65%

69%

60%

63%

100%



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 1 Hedefleri 2023 yili Gergeklesme Orani
SH-1.1 Tip Fakdltesi gelistirme programini uygulamak 67%
SH-1.2 Dis Hekimligi Fakultesi gelistirme programini uygulamak 80%

[ 2023 Yili Hedefi Gerceklesmeyen Performans Géstergeleri ]
Tip Fakiltesi

e Kabul alan TUBITAK ve TUSEB destekli ulusal proje sayisi (ISTKA, TiKA vb.)
* Basvurulan Uluslararasi proje sayisi (AB, HORIZON vb.)

* Kabul alan Uluslararasi proje sayisi (AB, HORIZON vb.)
 Universite-sanayi is birligi projesi

* Tip Fakultesi mezun geri bildirimlerinin alinmasi

* UETS ile ilgili verilen egitim/bilgilendirme sayisi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 1 Hedefleri 2023 yili Gergeklesme Orani
SH-1.3 Eczacilik Fakltesi gelistirme programini uygulamak 52%
[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

Eczacilik Fakiiltesi

* Lisans/lisansisti ve uzmanlik 6grencilerinin arastirma ve yayin sayisi
* Yayina donlisen uzmanlik 6grencisi tez sayisi

» Kabul alan Uluslararasi proje sayisi (AB, HORIZON vb.)

« Universite-sanayi is birligi projesi yapiimasi

* Akademik kadronun Egitici Egitimi alma orani

« Akademik kadronun Olgcme Degerlendirme alma orani

* Akademik kadronun Uzaktan Egitim Egitimi alma orani

« TUBITAK-Avrupa Birligi projelerine yapilan basvuru sayisi

e Uluslararasi Kredi Hareketliligi (KA107) proje basvurusu sayisi

* Diizenlenecek uluslararasi cevrimici konferans/seminer/toplanti/calistay sayisi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 1 Hedefleri 2023 yili Gergceklesme Orani
SH-1.4 Saglik Bilimleri Fakultesi gelistirme programini uygulamak 77%
SH-1.5 Saglik Bilimleri Enstitlsu gelistirme programini uygulamak 67%

[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

* Q4 yayin oranini azaltmak (%20 sinirinda tutmak)

* Kabul alan Uluslararasi proje sayisi (AB, HORIZON vb.)

« Universite-sanayi is birligi projesi yapilmasi

» Saglik Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (SABAK) tarafindan diizenlenen
Degerlendirici Egitimlerine her yil 2 6gretim elemaninin katilmasi

Saglik Bilimleri Enstitlisi

* YOKAK Degerlendirme siirecinin tamamlanmasi

« TUBITAK 2244 Sanayi Doktora programi kapsaminda tez yapilmasinin saglanmasi

* Beslenme ve Diyetetik Bolimu yuksek lisans programi acilmasi ve 6grenci kabuli

* Hemsirelik lisansustl programlarindaki doktora 6grenci sayisi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 1 Hedefleri 2023 yil Gergeklesme

Orani
SH-1.6 Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu gelistirme programi uygulamak 50%
SH-1.7 Surekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezinin etkinligini artirmak 61%
[ 2023 Yili Hedefi Gerceklesmeyen Performans Géstergeleri ]

Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu

 Basvurulan Universite disi destekli arastirma projelerinin sayisi
« Ogrenci memnuniyet anketi sayisi

* Ogretim elemani degerlendirme anketi sayisi

e Staj degerlendirme anketi sayisi

* Ders yoklamalarin QR kod ile KEYPS sistemi tizerinden alinmasi

Siirekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkeazi
e Uzaktan Egitim Sayisi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 1 Hedefleri 2023 yih Gergeklesme

Orani
SH-1.8 Yabanci Dil Bélimu gelistirme programi uygulamak 67%
SH-1.9 Bilimsel dislinceyi kiltlr haline getirecek ve bilimsel arastirma-gelistirme faaliyetlerine 51%
tesvik edecek programlari uygulamak
SH-1.10 Universitede girisimcilik kiiltirini gelistirmek 0%

[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri

Yabanci Dil Bélumii

* Ingilizce Hazirlik Programinin akreditasyonu
Teknoloji ve Transfer Ofisi Miidiirllgii

* Sanayi Doktora Programi agilmasi

* Ulusal Patent belge sayisi

* Basvurulan sanayi ishirlikleri proje sayisi

* Kabul alan sanayi isbirlikleri proje sayisi

* Sanayi isbirlikli proje fon tutan

* Yatinnm/Destek alan girisimcilik projesi sayisi
Ogrenci isleri Direktorliigii

* Girisimcilik temali ders agilan boliim/program sayisi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amac¢ 1 Hedefleri

2023 yili Gergeklesme Orani

SH-1.11 Uzaktan Egitim Sistemini Gelistirmek 100%
SH-1.12 Akademik danismanlik hizmetinin etkililigini artirmak 100%
SH-1.13 Yuksekogretim alaninda uluslararasilasmayi arttirmak 68%

[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri

Uluslararasi iliskiler Ofisi Muduirliigii
e Ogretim Elemani Degisim Programlarindan Toplam Gelen idari Personel Sayisi
Uluslararasi iliskiler Ofisi Midurliigii-Kurumsal iletisim Direktorliigii

» Uluslararasi bilimsel toplanti ve egitim faaliyetlerinin arttirilmasi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 2 Hedefleri 2023 yili Gergeklesme Orani
SH-2.1 Ulusal ve uluslararasi standartlara gore saglik hizmetleri gelistirmek 58%
SH-2.2 Sunulan akademik, klinik ve hizmet ici egitimleri gelistirmek 100%
SH-2.3 Hastane hizmetlerinin dijitallestirilmesi 13%
SH-2.4 Mali verimliligin artirilmasi 83%
[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

Hastane isletme Direktorliigii
e Calisan memnuniyetini %80 Uzerinde tutmak

» Saglik Bakanligi denetimlerinde kalite puanini %80 Ulzerinden tutmak



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 3 Hedefleri 2023 yili Gergeklesme Orani
SH-3.1 Yasam Bilimleri ve Biyoteknoloji Enstitlistintin gelistirilmesi 59%

SH-3.2 Deneysel Uygulama ve Arastirma Merkezinin gelistiriimesi 63%
[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

Yasam Bilimleri ve Biyoteknoloji Enstitii MudurliGgu

e Sireclerin belirlenmesi ve kalite yonetim sistemine aktarilmasi

* Doktora o6grencilerinin ve postdoclarin kariyer planlamasi ile ilgili enstiti idaresi ile yillik yapacaklari goriisme sayisi

* BILSAB 6gretim Uyelerinin Rektorlikle genel durum degerlendirme toplantisi yapmasi (SAB toplantilarinda
degerlendirme)

* Enstitlye ekipman alimlarinda senelik verilecek destek sayisi

* Enstitlye fon saglamada hibe-bagis etkinliklerinin yapilmasi (6 ayda bir)



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 3 Hedefleri 2023 yil Gergeklesme

Orani
SH-3.3 Fitoterapi Merkezinin gelistirilerek strdurulebilirligini saglamak 50%
SH-3.4 ila¢ Uygulama ve Arastirma Merkezi calismalarinin arttirilmasi | 64%
SH-3.5 Universitemizin bilimsel taninirhgini arttirmak | 76%
SH-3.6 Gunlik saghk hizmetinden Uretilen verilerden Ar-Ge faaliyetlerini destekleyecekl 0%
| informatik sistem olusturulmasi
[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

Eczacilik Fakiiltesi -Fitoterapi Merkezi
* Herbaryum kurulumu igin uygun alanin saglanmasi
* Herbaryum kurulumu igin basvurularin yapilmasi

Fitoterapi Merkezi
* Sanayi ve Universiteler ile ortak projeler yapmak
* isbirligi sayisini arttirmak

ilag Uygulama ve Arastirma Merkezi

* Maliverimliligin arttirlmasina yonelik gidimli vb. proje sayilarinin arttirilmasi
Teknoloji Transfer Ofisi Miidiirliigu

* Yapilan proje sayisinin arttirilmasi (biyoenformatik)



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 4 Hedefleri 2023 yili Gergeklesme Orani
SH-4.1 Entegre kurumsal yonetim sistemi kurmak ve gelistirmek 58%

SH-4.2 insan Kaynaklari yetkinligini ve kapasitesini artirmak 80%

[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

insan Kaynaklar Direktérliigii
* YoOnetici yetistirme ve gelistirme programi diizenlenmesi
* Sireg iyilestirme onerilerinin yonetime raporlanmasi

* Hedef kadronun belirlenmesi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 4 Hedefleri

2023 yili Gergeklesme Orani

SH-4.3 Idari sureclerin verimliligini artirmak

71%

SH-4.4 Altyapi projelerinin yuriatulmesi

16%

[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri

Genel Sekreterlik, Kiitliphane ve Dokiimantasyon Direktorligii,
Yazi isleri Miidiirliigii ve Bilgi Teknolojileri Direktorliigi

* Arsiv altyapisinin olusturularak dijitale aktariimasi

Ogrenci isleri Direktorliigii

* Mezunlara yonelik diizenlenen g¢evrimigi egitim sayisi

* Farkli kurumlarda istihdam edilen mezunlar ve kurumlariile is
birlikleri yapilmasi

Genel Sekreterlik, Teknoloji Transfer Ofisi Mudurliigi, Uluslararasi
lliskiler Ofisi
e idari Birimlerimizde Arastirma ve Proje Yetkinligini arttirmak

» Basvurulan uluslararasi proje sayisi

» Kabul edilen uluslararasi proje sayisi

Yapi isleri Direktorliigii

* Yeni Hastane Projesinin Tamamlanmasi
> 2.Faz Kazik/iksa Ve Hafriyat islerinin Tamamlanmasi
> 2.Faz Betonarme islerinin Tamamlanmasi



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 4 Hedefleri 2023 yili Gerceklesme Orani
SH-4.5 Etkili bir kurumsal iletisim ve pazarlama sistemi kurmak ve uygulamak 57%
SH-4.6 Finansal kaynaklarin gelistirilmesi 100%
SH-4.7 Surec ve Bilgi Sistemleri denetimleri ile muhtemel riskleri 6nlemek ve etkilerini
0%
azaltmak
[ 2023 Yili Hedefi Gergeklesmeyen Performans Gostergeleri ]

Kurumsal iletisim Direktorliigii
* Onlisans ve Lisans aday 6grencilerin tercihlerinde Universitemize ilk li¢ sirada yer verme sayilari

* Hedef liselerden toplam kayit sayisinin arttirilmasi

Uluslararasi iliskiler Ofisi
* Katilim saglanan fuarlardan en az 5 6grenci kaydinin yapilmasi
* Uluslararasi 6grenci kabultiinde gesitliliginin arttiriimasi

i¢ Denetim Direktorliigii
* Yillik denetim planina uyum saglamak
* Planlanan iyilestirmelerin periyodik takip ve raporlamasini gerceklestirmek



Stratejik Plan Performans izleme Raporu - 2023

Stratejik Amag 5 Hedefleri 2023 yili Gergeklesme Orani

SH-5.1 Bezmialem kurulus felsefesini odak alan toplum sagligini koruyan kurumsal 100%
sosyal sorumluluk projeleri gelistirmek ve yuritmek °
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Planlama: Universitemizde egitim-ogretim sirecleri Fakiilte, enstitd, meslek
wilksskakulu tarafindan planlanmaktader. CEtim-ggretim sdregleri kapsammda
weni dersfprogram acma anerileri ve dersfprogram gdncelleme calsmalan, ilgili
akadamik Birimler tarafndan yorothlmekte e Senato'da onaylanarak P0K
anayinag  sunulmaktadic. Ofrenci  lgleri Direktariigi, Balagna Es Gidim
Eamisyonu we CEitim Eomisyonu egitim-agretim sareglerinin planBnmasnda
atkili bir rol astlenmektedir.

Uypgulama: Onicersiterniz egitim-g@retim  sireglerd; st yonetim wve  birim
wineticiler] Bderfifinde fakilte, anstito, mesdlek yiksekokulu akademik Eirimleri
tarafindan uygulanmaktadir.

Kaontral Et: Birimler tarafindan gerpeklestivilen eg@itim-S@retim faaliyetheri, Ot
siEnatim tarabmdan birim faalivet raporlan e stratksjik plan parformans
gostergeler ile izlenmektedir.

Onlem &l Daperlendirme e izleme calsmalarimin sonuclan, dst yonetime
raparlamarak gerekli iyvilesticmeler yapimaktadir.
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Flanlama: Universitemiz  arsstrma-gelistirme  politikasimt we  stratejilerini
gelistirme geligmalan; Ust yonetim, TTO | Teknoloji Transfer Ofisi| we Kslite Birimi
tarafindan yoritimektedir. Oniversitemiz misyonu we vizyonu dogrultusunda
arastirma-gelistirmeaye yonelik cahsmalanme ulusal ve wloeslararas kslkinma
stratsjilerini ve iktiyaclarms dikkate alarak gelistirmeyi hedeflemektedir.

uygulama: Universitemiz arastrma-gelistirme  stratejilerd, fzkiilte, enstitd,
meslek yiksskokulu, arastirma ve uygulama merkezleri, BaP (Billimsel Arastirma
Frojeleri] koordinasyon Ewuloa, T [Teknoloji Transfer Ofisi) tarafindsn
gerceklastirilmektedir.

Kontrol Et: Erimler tarafidan gergeklestirilen arastirma-gelistirme faaliyetler,
ust ywonetim tarafindan birim faaliyet raporlan ve stratejik plan performans
gastergsleri ile izlenmektedir.

dinlem &l Degerlendirme we izleme calizmalanimin sonuclan, st yonetimes
reporlanarak gerekli yilestirmealer yapdmaktadir.
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ULUSLARARASILASMA PUKD DOMNGUSD

Flanlarma: Universitemizde uluslararasilazma stratejisi; st yonetim, Uluslararss:
iliskiler Ofisi we Kalite Birfimi tarafindan planlammaktadir.

BEEMS LALE i v ARSF el ERCSITES]
202 1-BO23 STRATEIK PLAM

Uygulama: Universiterniz wluslararasilasma planlarman uygulanmas: Fakiolte,
Enstiti, pdeslek Yoksskokulu we  Wluslararas)  digkiler ofisi  tarsfindan
gerceklestirilmektedir.

BEENS LALE P waRS iy ERsiTES] .

L L S LA A Sl B, (PR A S Kontrol Et: Universitemiz uluslararasilagma plandanmin kontrold, dst ySOnstim
tarafindan birim faslvet raporian ve stratejik plan performans gistergeleri ils
izlenmektadir.

Onlam al: peferlendirme ve izlema calismalanmin sonuclan, =T yonetime
reporlanarak gerekli yilestirmeler yapdmaktadir.
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PUKO DONGULERI-YONETIM SISTEMi SURECLERI

3/4/5 YILLK CEVRIM
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FPlanlama: Bezmizlem waki® Universitesinin yinetsel, destek we operasyonel
sirsclerinin planlanmias;; kurumun misyon, wvizyonu, stratejik hedefleri ve st
vanetimin yonlendirmesi dogrultusunda ilgili sirec sehipleri tarsfindan ilgili
mavzustlar dogrultusunds yapilandinlr.,

Uygulama: Bezmialem vakid Oniversitesinin yénetsal, destek ve operasyonal
siireClering iliskin planlar; tiim birirmlerce uygulanmaktadir

Konirol Et: Bezmizlem walksf Universitesinin yonetsel, destek ve operasyonal
zsirecleri we bu dofruttuda geroeklestirilen faaliyetler, (st pdnetim tarsfindan
birim faslivet raporlan wve stratejik plan performans  gostergslen ils
irlenmekiadir.

Onlem &l Degerlendirme ve izleme cahzmalaninin sonuclan, st yonetime
reporizamarak gerekli ilestirmaler yapdmaktadir.
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Planlama: Oniversitemiz toplumsal katk sireglecine  iligkin  stratejiler Gzt
wiinetim, Kalite Birimi we ilgil birfimler tarafindan planlanmaktader. Bu plankama
Stratejik Plan we Toplumsal Katk Politikass temel almarak yapalmaktasdar.,

Uypulamma: Omiversitemiz toplum=sal katks sdreglerime iligkin  stratejilear dst
winetim we ilgili birimler tarafindan uygulanmaktadir. Bu stratejiler saghk, egitim-
agretim, aragtrma-geligtirme gibi alanlarda; toplomuon gesitli kesimlberine yonelik
alarak planlanmakesdir.

Kaontral Ex: Birimler tarafindan gergeklagtirilen toplumsal katkr fsalrpetier, Ozt
winetim tarahndan birim faalivet raporlan e stratejik plan performans
gostargeder ile izlenmektedir.

Onlem &l Degerlendirme we izleme cabsmalanmn sanuclan, st yonetime
raparlanarak gerekli ivilestirmeler yapiimaktadir.



2024 YILI HEDEFLERIMIZ

Stratejik Hedef-4

Kalite Yonetimi geregi tiim ¢alisanlarin katilimi

saglanarak sistemin siirdiiriilebilirligini

saglamak

Stratejik Hedef-2

Kalite kultiirtiniin yayginlastiriimasi
icin yilda en az 1 egitim
duzenlenmesini saglamak
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Kalite ile ilgili kongre, konferans, seminer
veya c¢alistaylari takip etmek ve katilmak

Diizeltici Faaliyetler siirekli glindemde
tutularak iyilestirme ¢alismalarinda
devamlilik saglamak



SWOT/GZFT ANALIzi

Strengths /Giiglii Yonler Weaknesses/Zayif Yonler

Dokimanlarin onaylanma ve imza slirecinin hiyerarsik yapidan

Gelisme ve degismelere acik olunmasi B} .
dolayi uzun stirmesi

ic Paydaslarimizin taleplerine hizli geri déniis yapilmasi Yuksekogretim Kalite sistemini bilen personel bulunamamasi,

Aidiyeti ve motivasyonu yuksek dinamik bir ekip olunmasi

Yurutilen islerin seffaflik, hesap verebilirlik ve verimlilik
anlayisiyla yerine getirilmesi

Kalite Glivencesi web sitesinin anlasabilir ve erisilebilir olmasi

Opportunities /Firsatlar Threats/Tehditler

Kalite Yonetim Sistemlerine yonelik mevzuat ve dokimanlarin
fazla olmasi

Guclu paydaslar ve kurumsal iletisim olanaklari

Universitemizin her tiirlii gelismeleri yakindan takip etmesi ve Birimlerde personel degisikliginin fazla olmasindan dolayi uyum
desteklemesi ve iletisim kopuklugunun yasanmasi
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