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SUREC ADI

Engelsiz Ogrenci Birimi Siireci

SURECIN SAHIBI

Engelsiz Ogrenci Birimi

SURECIN AMACI

Universitede dgrenim goren engelli grencilerin egitim-dgretim, sosyal, fiziksel ve idari alanlarda
esit, erigilebilir ve kapsayici bir iiniversite yasamina katilimini saglamak; engellilik konusunda
kurumsal farkindalik olusturmak ve siirdiiriilebilir erisilebilirlik uygulamalarini hayata gecirmek.

SURECI
ETKIiLEYEN
MEVZUATLAR

e 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu

5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun

Yiiksekogretim Kurumlar1 Engelli Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon Y onetmeligi
657 Sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu (ilgili hiikiimler)

4736 Sayili1 Kanun (erisilebilirlik hiikiimleri)

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Y &netmeligi

YOK ve ilgili kurul kararlar1

Universite Engelli Ogrenci Yonergesi

SUREC
SINIRLARI

Baslangic:

Engelli 6grencilerin iiniversiteye kayit hakki kazanmasi ve bilgilerinin temin edilmesi

Bitis:

Ogrencinin mezuniyeti / ilisiginin kesilmesi ve faaliyetlerin raporlanmasi

Kapsam:

Engelli 6grenciler, akademik ve idari personel, kampiis altyapisi, egitim-6gretim siirecleri ve sosyal
alanlar

SUREC
GIRDILERI

o Ogrenci Isleri Direktorliigiinden alman engelli 6grenci bilgileri
Ogrenci beyan ve talepleri

Saglik kurulu raporlar

Mevzuat ve erisilebilirlik standartlar

Akademik program icerikleri

Kampiis fiziki altyapi bilgileri

Paydas geri bildirimleri (6grenci, personel)

Yillik ¢alisma plani ve biitge

ETKILEYEN
SURECLER

Ogrenci Isleri Siireci
Egitim-Ogretim Planlama Siireci
Insan Kaynaklar Siireci

Yapi Isleri ve Teknik Daire Siireci
Saglik, Kiiltiir ve Spor Siireci

Bilgi Islem ve Web Yo6netimi Siireci
Kalite Giivence Siireci

KAYNAKLAR

Insan Kaynagi, Mali Kaynak, Teknik ve Teknolojik Kaynak, Mevzuatlar

SUREC
CIKTILARI

Engelli 6grenci ihtiyag analiz raporlar
Uygunlagtirilmis ders ve sinav diizenlemeleri
Erisilebilir egitim materyalleri

Hizmet i¢i egitim programlar

Farkindalik seminerleri ve etkinlikler
Erisilebilir kampiis diizenlemeleri

Giincel ve erisilebilir web sayfasi

Yillik faaliyet raporu ve biit¢e plan

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Bu dokiiman elektronik ortamda giinceldir.
Kagit ortamindaki dokiiman, yaymnlayan birimce onaylanmadik¢a “KONTROLSUZ KOPYA” dur.
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o Ogrenci geri bildirim ve ¢oziim kayitlari
o Istihdam bilgilendirme faaliyetleri
o Egitim-Ogretim Siireci
o Olgme ve Degerlendirme Siireci
. e Insan Kaynaklar1 Gelisim Siireci
]SEIE%IELSE\S{N o Kampis Altyapi ve Fiziksel Planlama Siireci
e Kurumsal lletigsim Siireci
e Toplumsal Katk1 Siireci
o Kalite Giivence Siireci
NO SUREC FAALIYETLERI
1. Engelli 6grencilerin bilgilerinin temin edilmesi ve kayit altina alinmasi.
2. Ogrencilerin egitim, sosyal, fiziksel ve idari ihtiyaglarmin belirlenmesi.
3. Akademik uyarlamalarin yapilmasi (sinav siiresi, materyal diizenlemesi vb.).
4. Egitim ortamlarinin erisilebilir hale getirilmesi i¢in ilgili birimlerle koordinasyon
saglanmasi.
5. Engellilige yonelik arag-gere¢ ve 6zel materyal temini.
6. Akademik ve idari personele yonelik hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi.
. 7. Ogrenci ve 6gretim elemanlarma ydnelik bilgilendirici yayin ve dokiiman
ALT SURECLER/ hazirlanmasi.
SUREC ) 8. Engellilik farkindaligin1 artirmaya yonelik seminer, konferans ve projelerin
FAALIYETLERI yiiriitiilmesi.
9. Erisilebilir web sayfasinin olusturulmasi ve giincel tutulmasi.
10. Erisilebilirlik karar ve stratejilerinin uygulanmasinin izlenmesi ve denetlenmesi.
11. Kampiisiin tiim bireyler i¢in erisilebilir hale getirilmesine yonelik ¢aligmalar
yapilmasi.
12. Engelli 6grencilere istihdam olanaklar1 hakkinda bilgilendirme yapilmasi.
13. Tiim faaliyetlerin kay1t altina alinmasi ve raporlanmas.
14. Yillik ¢aligma plani ve biit¢e planinin hazirlanarak Rektorliige sunulmasi.
15. Siire¢ performansimin izlenmesi ve siirekli iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

SUREC PERFORMANS GOSTERGELERI

[ZLEME/OLCME SIKLIGI ve YONTEMI

Akademik uyarlama taleplerinin kargilanma orani Akademik birim geri bildirimleri

Farkindalik etkinligi sayist

Etkinlik kayitlart

Engelli 6grenci memnuniyet orani

Anket ve geri bildirim analizi

HAZIRLAYAN

|| KONTROL EDEN || ONAYLAYAN

Bu dokiiman elektronik ortamda giinceldir.

Kagit ortamindaki dokiiman, yaymnlayan birimce onaylanmadik¢a “KONTROLSUZ KOPYA” dur.
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SURECIN RISKLERI

SURECIN FIRSATLARI

1. Stratejik Riskler

o Erisilebilirlik ve kapsayicilik politikalarinin
kurumsal strateji ile yeterince entegre edilmemesi

o Ust yonetim desteginin yetersiz kalmasi

e Engelli 6grenci sayisindaki artiga paralel kapasite
planlamasiin yapilamamast

o Erisilebilirlik standartlarina uyumun siirdiiriilebilir
olmamasi

1. Stratejik Firsatlar
o Kapsayici ve esitlikei iiniversite kimliginin
giiclenmesi
o Ulusal ve uluslararas: erisilebilirlik édiilleri ve iyi
uygulama drnekleri arasinda yer alma
o Kalite akreditasyon siireclerinde avantaj saglama

2. Operasyonel Riskler

e Engelli 6grenci bilgilerinin eksik veya gec
iletilmesi

o Ihtiyac analizlerinin dogru ve zamaninda
yapilamamasi

e Akademik uyarlamalarin (sinav diizenlemesi,
materyal uyarlamasi vb.) gecikmesi

e Birimler arasi koordinasyon eksikligi

e Alman kararlarin uygulanmasinin yeterince
izlenmemesi

2. Akademik Firsatlar
o Engellilik ve erisilebilirlik alaninda akademik
arastirmalarin artmasi
e Miifredatta kapsayicilik ve evrensel tasarim
yaklagimlarinin yer almasi
o Ogretim elemanlarmin pedagojik yetkinliklerinin
gelismesi

3. Fiziksel ve Teknik Riskler

e Kampiis ve binalarda erisilebilirlik eksiklikleri

e Asansér, rampa, yonlendirme sistemleri gibi altyapi
unsurlarinda yetersizlik

o Dijital erisilebilirlik (web sitesi, otomasyon
sistemleri) standartlarina uyumsuzluk

o Ogzel egitim materyali ve yardimei teknolojilerin
temin edilememesi

3. Sosyal Firsatlar
o Universite genelinde farkindalik ve empati
kiiltliriiniin gelismesi
¢ Engelsiz kampiis kiiltiirliniin yayginlagmasi
o Ogrencilerin sosyal katilim ve aidiyet duygusunun
artmasi

4. insan Kaynaklar Riskleri
e Akademik ve idari personelin farkindalik diizeyinin
diisiik olmasi
e Hizmet i¢i egitimlerin yetersiz kalmasi
e Personelin mevzuat ve uyarlama siireglerine hakim

4. Teknolojik Firsatlar
o Dijital erisilebilirlik standartlarinin uygulanmasi
e Yardimci teknolojilerin yayginlagtirilmast
e Uzaktan egitim ve hibrit modellerle erigim
imkanlarinin artirilmasi

olmamasi
e Ogretim elemanlarinin uyarlamalara direng
gostermesi
5. Finansal Riskler 5. Kurumsal ve Itibar Firsatlar1
e Erigilebilirlik diizenlemeleri i¢in yeterli biitce e Tercih edilirligin artmasi
ayrilmamasi o  Ulusal/uluslararasi projelerde yer alma
¢ Yardimci teknoloji ve 6zel ekipman maliyetlerinin e Paydas giiveninin giliglenmesi
karsilanamamasti e Toplumsal katki ve sosyal sorumluluk alaninda
e Fiziksel diizenlemelerin yatirim programina giiclii konumlanma
almmmamasi
HAZIRLAYAN || KONTROL EDEN || ONAYLAYAN

Bu dokiiman elektronik ortamda giinceldir.
Kagit ortamindaki dokiiman, yaymnlayan birimce onaylanmadik¢a “KONTROLSUZ KOPYA” dur.
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6. Mevzuat ve Uyum Riskleri 6. Yonetimsel Firsatlar
e 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun ve ilgili e Veri temelli ihtiya¢ analizi ile daha etkin planlama
yonetmeliklere uyumsuzluk e Risk yonetimi kiiltiiriinlin gelismesi
o Erisilebilirlik denetimlerinde yetersizlik tespit o  Siirekli iyilestirme yaklagiminin kurumsallagsmast
edilmesi e Seffaf raporlama ile hesap verebilirligin artmasi
e  Yasal yiikiimliiliiklerin zamaninda yerine
getirilememesi
7. Itibar Riskleri
o Engelli 6grencilerin memnuniyetsizligi
e Ayrnimcilik algist olugsmasi
e Kamuoyu ve paydaslar nezdinde olumsuz alg1
o Sikayet ve hukuki siireglerin artmasi

Revizyon I¢erigi

Revizyon No Revizyon Tarihi Revizyon Agiklamasi
00 05.02.2026 [k Yayin
HAZIRLAYAN || KONTROL EDEN || ONAYLAYAN

Bu dokiiman elektronik ortamda giinceldir.
Kagit ortamindaki dokiiman, yaymnlayan birimce onaylanmadik¢a “KONTROLSUZ KOPYA” dur.




