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BiRiIM KIMLIK BILGILERI

GOREV TANIMI: KOORDINATOR

Merkezin amag ve hedefleri dogrultusunda yillik calisma plani ve faaliyet programlarini hazirlamak ve uygulanmasini koordine etmek

Surekli egitim, kurs, seminer ve sertifika programlarinin planlanmasi, yuratilmesi ve degerlendirilmesini saglamak

Egitim programlarinin lniversitenin stratejik plani ve mevzuata uygunlugunu gézetmek

Akademik ve idari birimler ile egitici gorevlendirmelerine iliskin koordinasyonu saglamak

Egitim faaliyetlerine iliskin duyuru, basvuru, kayit ve sertifikalandirma siireclerini koordine etmek

Kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslariile is birligi gelistirme ve protokol sureglerini yturitmek

Egitim programlarina katilanlara yonelik memnuniyet ve geri bildirim anketlerinin uygulanmasini ve sonuglarinin degerlendirilmesini saglamak
Egitim faaliyetlerinin kalite, verimlilik ve strdirulebilirligini artirmaya yonelik iyilestirme ¢alismalarini ylritmek

Merkezin gelir-gider dengesini gbzeterek mali streclerin etkin ve seffaf yuritiilmesine katki saglamak

Merkezin faaliyetlerine iliskin yil sonu faaliyet raporu, istatistiksel veriler ve performans gostergelerini hazirlamak veya hazirlanmasini koordine etmek
Dijital egitim, uzaktan 6gretim ve yenilik¢i egitim modellerinin merkeze entegrasyonunu desteklemek

Merkezin kurumsal gérlinurliglini artirmaya yonelik tanitim ve iletisim faaliyetlerini koordine etmek

Merkez mudiri ve yonetim kurulu kararlarinin uygulanmasini saglamak




BiRiIM KIMLIK BILGILERI

GOREV TANIMI: MEMUR

Merkezin idari is ve islemlerini ilgili mevzuat ve Universite yonergeleri dogrultusunda ylritmek

Egitim, kurs ve sertifika programlarina iliskin basvuru, kayit, devam ve sertifikalandirma streclerini ylriatmek
Egitim faaliyetlerine ait yazismalari, dosyalamayi ve arsivleme islemlerini yapmak

Merkez mudiru ve koordinatoriiniin verdigi gorevleri zamaninda ve eksiksiz yerine getirmek

Egitim programlarina iliskin duyuru, afis, web sayfasi ve dijital iceriklerin hazirlanmasina destek olmak
Egitimci gorevlendirmelerine iliskin resmi yazisma ve evrak siireclerini takip etmek

Katilimci listeleri, yoklamalar ve egitim sonuclarina iliskin veri girislerini ve kayitlarin glincel tutulmasini saglamak
Egitim programlarina yonelik katilimci memnuniyet anketlerinin uygulanmasina ve sonuglarinin kayit altina
alinmasina destek olmak

Merkezin gelir-gider siireclerine iliskin 6deme, tahakkuk ve muhasebe islemlerine destek vermek

Satin alma, ayniyat ve demirbas islemlerine iliskin stirecleri takip etmek

Egitim faaliyetleri icin gerekli mekan, teknik donanim ve lojistik hazirliklari koordine etmek

Merkezin faaliyetlerine iligkin istatistiksel verilerin ve faaliyet raporlarinin hazirlanmasina destek olmak

Kurum ici ve kurum disi paydaslarla iletisim ve koordinasyonu saglamak
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

» Merkezimiz binyesinde Subat—Aralik aylari arasinda dizenlenen toplam 33 farkl egitim programi kapsaminda 925
katilimciya egitim verilmis olup, ilgili sertifikasyon slirecleri usultiine uygun sekilde tamamlanmustir.
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI
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Temel isaret Dili Egitimi Sertifika Programi

Aile Danismanligi Uzmanlik Sertifika Programi

Hastanelerde Saglik Yoneticiligi Sertifika Programi

PCR ve Uygulamalari Egitimi Sertifika Programi

Hasta Kayit ve Kabul-Tip Sekreterligi Sertifika Programi

Bilirkisilik Temel ve Bilirkisilik Yenileme Egitimleri ( 23 Farkh Grup)
Aile Danismanhgi Uzmanlik Sertifika Programi-2

Hasta Kayit ve Kabul-Tip Sekreterligi Sertifika Programi-2

is Sagligl ve Glivenligi Egitimi

Ustabasindan Lider Cavusa Egitimi

Temel isaret Dili Egitimi Sertifika Programi-2




EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

> Temel isaret Dili Egitimi Sertifika Programi 08.02.2025-20.04.2025 tarihleri arasinda 11 katilimci ile basarili bir

sekilde gerceklesmis olup, sertifikalari katilimcilara verilmistir. Bu programin ikincisi 06.12.2025 tarihinde

baslayip 07.02.2026 tarihinde tamamlanmak Gzere 12 katilimci ile egitim surecine devam etmektedir.
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

» Aile Danismanligi Uzmanligi Sertifika Programi 24.02.2025-06.07.2025 tarihleri arasinda 12

katilimci ile basarili bir sekilde gerceklesmis olup, uzmanlik sertifikalari verilmistir. Bu programin

ikincisi 20.10.2025-01.03.2026 tarihleri arasinda tamamlanmak tzere 14 katilimci ile birlikte silirece

devam etmektedir.

I. Seans
Baba, 0.0 kendi evierine gelerek istedigi
zaman kalabildigini, gorigmeyi
strdGrdiklerini belirtmis,
0.0. Ofke ve kizginligini seans siirecinde
ortaya koyuyor, terapistler sakin kalmaya
ozen gosterip, duygularini anlamaya
caligiyorlardi

pi pistlerin terapiyi bitirmesi ile
sonlandirildr.
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

» Hastanelerde Saglik Yoneticiligi Sertifika Programi 05.04.2025-31.05.2025 tarihleri arasinda 21 katilimci ile
basarili bir sekilde gerceklesmis olup, sertifikalari verilmistir.
» Bu programin ikincisi 17.01.2026-08.03.2026 tarihleri arasinda tamamlanmak tzere planlanmis olup kayit

siirecine devam etmektedir, kesin kayitta 30 kisi mevcuttur.

Stratejik Yonetimin Temel Kavramlan
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

» PCR ve Uygulamalari Egitimi Sertifika Programi 19.04.2025-20.04.2025 tarihleri arasinda 21 katilimci ile basarili bir

sekilde gerceklesmis olup, sertifikalari verilmistir.




EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

»Hasta Kayit ve Kabul-Tip Sekreterligi Sertifika Programi 17.05.2025-29.06.2025 tarihleri arasinda 25 katilimci
ile basaril bir sekilde gerceklesmis olup, sertifikalari verilmistir. Bu programin ikincisi 08.11.2025-20.12.2025

tarihleri arasinda 28 katilimci ile birlikte basarili bir sekilde gerceklestirilmis olup, sertifikalari teslim edilmeye

baslanmistir.




EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

» Hasta Kayit ve Kabul- Tip Sekreterligi
Sertifika Programi-2 hem online
egitimlerinde hem yuz ylze
egitimlerinde yogun ilgi gormustdr.

fi

|
, ‘
| | o g
) i
Ll At
i b A

» Katihmcilarimiz dersleri diizenli ve
istikrarli bir sekilde takip etmislerdir.
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» Egitimimizden kisa bir
videomuz
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

> Temel lyi Klinik Uygulamalari Egitim Programi 19.09.2025 tarihinde 80 katilimci ile basarili bir sekilde

gerceklesmis olup, sertifikalari verilmistir.

Klinik Arastirma Bagvurusu, Sozlesmesi, Degerlendirilmesi ve BEZMIALEM
Onomli Noktalar: Klinik Arastirma Sozlesmesinin Degerlendiriimasi YA ONZyrRaTS

Arastirici konusunu ve arastirma ilacinin 6zelliklerini ve GUVENLIK PROFILINI iyi
bilmeli,

Yardimci arastiricilari ve ekip tyeleriniilacin olasi etikleri hakkinda aydinlatmali
Galismada kullanilmasi uygun olmayan ilaglar varsa...
Olasi riskleri yazili BGOF ile gondillileri daha bagindan iyi agiklamali,

somsofeeennn Qo

Nedensellik iligkisini iyi degerlendirerek destekleyici araciligi ile zamaninda
Advers Reaksiyon bildirimini yapmali

Gerekirse Advers Reaksiyon agisindan BGO'yu giincellemeli...
Gonulltiniin Advers Reaksiyondan kaynaklanan tibbi riskini takip etmeli
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI o

> Is Saghgi ve Givenligi Egitimi 25.10.2025-26.10.2025 yili tarihleri arasinda 155 katilimci ile basaril bir

sekilde gerceklesmis olup, sertifikalari verilmistir.




EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

» Basaksehir Belediyesi calisanlarina yonelik “Ustabasindan Lider Cavusa Egitimi” 07.11.2025 tarihinde

30 katilimci ile basarili bir sekilde gerceklesmis olup, sertifikalari verilmistir.
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EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

> Adalet Bakanhg Bilirkisilik Daire Baskanlig’’ndan, Universitemiz Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi akredite olarak, Bilirkisilik Temel Egitimi (24 saat/ 4 giin) ve Bilirkisilik Yenileme (6 saat/ 1 giin)
Egitimlerine baslamistir. 23 farkl programda gerceklesen egitimlerin tarihleri ve katilimci sayilari su sekildedir.

Temel Bilirkisilik Egitim Tarihleri:
14-15/ 21-22 Haziran 2025 (24 kisi)
17-18-19-20 Haziran 2025 (24 kisi)

20 Haziran 2025 / Yenileme (24 kisi)
7-8-9-10 Temmuz 2025 (24 kisi)

10 Temmuz 2025 / Yenileme (24 kisi)

25 Temmuz 2025 / Yenileme ( 21 kisi)
19-20 / 26-27 Temmuz 2025 (24 kisi)
26-27 Temmuz / 3-4 Agustos 2025 (24 kisi)

vV V. V VYV V V V V V

28-29-30-31 Temmuz 2025 (24 kisi)



EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

4-5-6-7 Agustos 2025 — Basaksehir Belediyesi (24 kisi)
31 Temmuz—1-2- 3 Agustos 2025 — DUSODER (24 kisi)
5 Eyliil 2025 ( 16 kisi )

25-26-27-28 Agustos 2025 (24 kisi)

15-16-17-18 Eylal 2025 (24 kisi)

8-9/15-16 Eyliil 2025 (24 kisi)

27-28 Eyliil /4-5 Ekim 2025 (24 kisi)

26 Eylil 2025 / Yenileme ( 12 Kisi )

11-12/18-19 Ekim 2025 (24 kisi)

25-26 Ekim/1-2 Kasim 2025 (14 kisi)

1-2/8-9 Kasim 2025 (23 kisi)

31 Ekim 2025 / Yenileme ( 10 kisi)

29-30 Kasim/ 6-7 Arahk ( 11 kisi)

vV V V vV V V V V VYV ¥V V V V V

13-14/ 20- 21 Arahk 2025 ( 11 kisi )




EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

Ocak- Haziran 2025 Tarihleri Arasinda
Gerceklesen Egitimlerin Q) sy ecmm
Memnuniyet Sonuglari

Egitim Memnuniyet Orani

Temel isaret Dili Egitimi Sertifika Programi: % 94.68

Aile Danismanligi Uzmanlik Sertifika Program: % 97.9

PCR ve Uygulamalari Kursu Sertifika Programi: % 95.77

Hastanelerde Saglik Yoneticiligi Sertifika Programi: % 92.31

Hasta Kayit ve Kabul-Tip Sekreterligi: % 95.59



EGITIM OGRETIM FAALIYETLERI

Egitimlerinin
Memnuniyet Sonuglari

Bilirkisilik Temel ve Bilirkisilik Yenileme

SUREKLI GiTim
MEeRKezi

Egitim

Memnuniyet Orani

Yenileme Egitimi

4,79

Temel Bilirkisilik Egitimi

4,80

Egitimlerinin EGITMEN
Memnuniyet Sonuglan

Bilirkisilik Temel ve Bilirkisilik Yenileme

SUREKLI ©GiTim
MeRKeZi

Egitim

Memnuniyet Orani

Yenileme Egitimi

4,84

Temel Bilirkisilik Egitimi

4,90
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Akreditasyon Calismalari

Yeni baslayan suiregler:

»  Merkezimizin, Tiirkiye Universiteleri Siirekli Egitim Merkezleri Konseyi Uyeligi (TUSEM)
tamamlanmistir.

» SEM Otomasyon Sistemi ile egitim katilimci basvurularini takip edip, onaylanabilecek ayrica

katilimcinin tim bilgilerinin kayit altina alindigi bir dijital ortam kurulmustur.
» Egitimcilerin vermis oldugu saatlik derslerin karsiligi olarak aylik formatta hakkedis raporu

dizenlenmistir.

» Egitime katilanlarin kurslar hakkinda geri bildirimini alabilmek icin degerlendirme anket formlari

olusturulmustur.




Akreditasyon Calismalari

> Merkezimizin, Turkiye Universiteleri
Surekli Egitim Merkezleri Konseyi Uyeligi
(TUSEM) tamamlanmistir.

ekl Egig;
g @ "’ TURKIYE UNIVERSITELER SUREKLI EGITIiM
MERKEZLERI KONSEY BASKANLIGI

8 g (TUSEM) '

15.11.2024
Say1: 2024/16

BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI
SUREKLI EGITIiM MERKEZI MUDURLUGU’NE

TUSEM Konseyi 26.10.2024 tarihli ve 3 toplant1 sayili Yénetim Kurulu kararinca Siirekli
Egitim Merkezinizin TUSEM tiyeligi oy birligi ile kabul edilmistir.

Geregini bilgilerinize rica ederim




Akreditasyon Calismalari

» Surekli Egitim Merkezimiz binyesinde yuritilen egitim faaliyetlerinin daha etkin, diizenli ve izlenebilir
sekilde yonetilmesi amaciyla bir otomasyon sistemi kurulmustur.

» Bu sistem araciligiyla egitim programlarina katilan katilimcilarin kisisel ve egitim bilgileri giivenli bir sekilde
kayit altina alinmakta; basvuru, on kayit, 6deme ve 6deme sonrasi kesin kayit slirecleri entegre bicimde
yuriatulmektedir. Otomasyon sistemi sayesinde kayit siireclerinin seffafligi ve stirdtrulebilirligi saglanarak idari
islemlerde hiz ve verimlilik artirilmistir.

Gosterge Paneli

Toplam Egitim o> Yapilan Basvuru
Siriflar —
' 4 0

Baswvurular

Egitimler

O On Kaydi Onaylanan Toplam Kesin Kayd
Kullanici islemleri ‘o Baswvuru Onaylanan

2 Admin n 0

Ayarlar

Klavuzlar

@

83 Site Ayarlan




Akreditasyon Calismalari

» Basvuru kabul, 6n kayit ve kesin kayit streclerinin
tamamlanmasinin ardindan katilimcilarin 6deme

islemleri; -

» Muhasebe birimi araciligiyla kartli 6deme a0ea LA

» IBAN numarasi lizerinden havale/EFT BEZ

> Sanal POS sistemi kullanilarak gerceklestirilmektedir. Ll

> Onceki uygulamada yalnizca tek bir banka izerinden ) SENEDENE SIS EEM
taksitli 6deme imkani sunulmasi nedeniyle Coame Ricmlenniz hielive ghvsoli bir gelkilde
katilimcilarin 6deme sureclerinde zaman zaman SR

gucluk yasadigl gozlemlenmistir. Bu dogrultuda, TC Kimlik No
Surekli Egitim Merkezi’'nin talebi lzerine gesitli
bankalarla gorismeler gerceklestirilmis, 6deme
altyapisi genisletilerek birden fazla bankanin 6deme
ve taksit secenekleri sisteme dahil edilmistir. Yapilan
bu dizenleme ile katilimcilarin 6deme islemlerini
daha kolay, hizli ve esnek bir sekilde
gerceklestirmeleri saglanmis; 6deme sureclerinin
etkinligi ve erisilebilirligi artirilmistir.

TC Kimlik Numaranizi Giriniz




Akreditasyon Calismalari

SUREKLI EGITIM MERKEZI EGITIM YONETIM SISTEMI KAYIT
BELGESI

KURSIYER BiLGIiLERI
ADI SOYADI : NILUFER CHOKHACHIAN
T.C. KIMLIK NO : 68464136840
DOGUM TARIHI - 1980-00-10
TELEFON £ (530) 720 1239
E-POSTA - nilufer chokhachian@bezmialem edu tr
. e vy e Uy . . . . - Niliifer Chokhachian
» Surekli Egitim Merkezi Egitim Yonetim Sistemi MICROSOFT TEAMS HESABL nilufer chokhachizn @bezmialem. edu i
K MESLEK - Ogretim Gérevlisi
Kay|t Be|ge5| ADRES - fstanbul / Sisli

KURS BILGILERI
EGITIM ADI : TEMEL ISARET DILI EGITIMI SERTIFIKA PROGRAMI
EGITIM UCRETI $2.450,00%
UYGULANAN INDIiRiM : Indirim Uygulanmads.
ODEME BIiLGisi - 05-02-2025 11:16:08/HAVALE
KURS BASLANGIC TARIHI : 15 February 2025, Saturday
KURS BiTi$ TARIHI - 23 March 2025, Sunday

EGITIM BILGILERI
OKUL ADI BOLUMU DURUM
KHAREZMI UNIVERSITY OF TEHRAN | INGILIZ DILI VE MEZUN/
EDEBISYATI

Yukanidaki kursiyerin egitim kayd: vapilmigtir.




Akreditasyon Calismalari

amaciyla;
e Egitim planlama formu
e Sertifika teslim tutanagi

* Aylik hakkedis raporu

» Kurumsal sireclerin standartlastiriimasi ve dokiimantasyon yonetiminin etkin sekilde yiruatilmesi

icin kalite departmanina dokiiman kodu talebi gerceklestirilmistir.
A

[ea0e | 2100018 og0e ) 2024/2025 EGITIM-OGRETIM YILI

BEZMI A,L.E M EGITIM PLANLAMA FORMU

VAKIF NI

Dokiiman Kodu

UNV-SEM-FRM-002

Yaymn Tanhi

07.03.2025

Revizyon No

00

Revizyon Tanhi

Sayfa

/1

GELOG KuRUM
CALSMA DURUMY

SiTS TR

Gorsel 1

PROGRAM SOITVIEN SAAT

COsy uiken




Akreditasyon Calismalari

r— Dokiiman Kodu | UNV-SEM-FRM-003

CRER ), OO Sertifika Programi Sayais Tarie e

BEZMIALEM (i o\ Py Revizyon No
NIVERSH SERTIFiKA TESLIM TUTANAGI Revizyon Tanhi

Sayfa

Gorsel 2

o . L. Dokiiman Kodu  |UNV-SEM-DYD-002
T.C. BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI

SUREKL, EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI Yayin Tarihi 07.03.2025

BEZ M ] A L EM EGITIM - OGRETIM YILI 2547 SAYILI KANUN'UN 40/A , 40D VE 31. MADDELERI UVARINCA Revizyon No 00
NIVERSITEMIZDE DERS SAAT UCRETLI OLARAK DERS VEREN OGRETIM ELEMANL ARI EK DERS CIZELGESI

VAKIF l'\l\lk\lli\]

i ) . ] ) Revizyon Tarihi of o e
DERS SAAT UCRETLI OLARAK DERS VEREN OGRETIM ELEMANLARI EK DERS CIZELGESI (EK-1)

DERT OUWG
Plocl Jak Garg. Perg, Cuma)
DER® BITI) 1AATI
{drnen 1340)

farnek 13091

DERY LAATI HAFTA/SAAT
DERT BAJLANGI; SAATI

TOPLAM SAAT
DERS SAAATUCRETI
GENEL TOPLAM

EMERL E) - GALIJAN (5)
DER1 VERILEN OJRENC] SAYIN

Gorsel 3



Akreditasyon Calismalari

Cc 25 docs.google.com/forms/d/1LLXpzhcPxe TNWyOKdAnsk2 AtOvgZoRf9vmaDF5xdnC8/edit

E SEM Memnuniyet Anketi dosyasinin kopyasl ¢

Sorular  Yanitlar  Ayarlar

» Google Forms Uzerinden
ogrencilere anket

uygulamasi hazirlanmis Sirekli Egitim Merkezi Egitim Memnuniyet
olup, egitim | Anketi

tamamlandiktan sonra B I U ® X
analiz raporlari alinarak Degerl Katimel,

Bezmialem Vakif Universitesi Siirekli Editim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen editimlere

yo n et| me sunu I mu §tu r. yonelik olarak hazirladigimiz bu ankette sizlerin katuldiginiz egitim programi hakkindaki gériislerinizi alarak
bundan sonra gergeklestirilecek editimlerde, daha kaliteli ve basaril bir egitim-6gretim sirecinin olugturulmasi

hedeflenmektedir. Galigsmanin amacina uygun olarak gergeklestirilebilmesi icin goériiglerinizi icten ve samimi bir

bicimde ifade etmeniz olduk¢a nem tagimaktadir. Vereceginiz bilgiler toplu olarak degerlendirilmektir. Daha

kaliteli ve basarili bir egitim-Ggretim sirecinin olusturulmasinda vereceginiz katkidan dolayi tesekkir eder,

galismalarinizda basarilarinizin devamini dileriz.

1. bélumden sonraki kisim 2. bélime (Egitim Programlari) git




Akreditasyon Calismalari

» Egitim programlarimizi ve etkinlik takvimini daha ayrintili bir sekilde sunan yeni sistemimiz sayesinde,
kullanicilar egitim tarihlerini kolayca takip edebilir ve ¢cevrimici olarak kayit islemlerini gerceklestirebilirler.
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Akreditasyon Calismalari

» Surekli Egitim Merkezimiz, 2025 yil faaliyetleri kapsaminda kamu kurumlari tarafindan
yetkilendirilmis ve akredite edilmis sertifikali egitim programlariyla egitim faaliyetlerini

sirdlrmustur. Bu dogrultuda;

v T.C. Adalet Bakanligi Bilirkisilik Daire Baskanligi tarafindan bilirkisilik egitimleri diizenleme yetkisi,
v’ T.C. Saghk Bakanhg tarafindan liyi Klinik Uygulamalan (IKU) egitimi verme yetkisi,

v" T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi tarafindan Aile Danismanhigi Egitimi,

yonetmelik cercevesinde diizenlenmistir. Alinan akreditasyonlar kapsaminda Merkezimiz tarafindan;
Aile Danismanhgi Uzmanlik Sertifika Programi iki (2) kez acgilarak basariyla yurttialmus, Bilirkisilik Temel
Egitimleri ile Bilirkisilik Yenileme Egitimleri toplam yirmi t¢ (23) kez gerceklestirilmis ve lyi Klinik
Uygulamalari Egitimi bir (1) kez diizenlenmistir. Yetkili kamu kurumlari tarafindan akredite edilerek
yuratulen bu programlar sayesinde, alaninda uzman egitici kadro esliginde mevzuata uygun, kalite
odakli ve strdlrilebilir bir egitim anlayisi benimsenmis; Strekli Egitim Merkezimizin kurumsal

kapasitesi, egitim cesitliligi ve ulusal duzeydeki gorinurligt onemli dlcude artirilmistir.




GOZEK Yonergesi Hazirlanmasi

> Bezmialem Vakif Universitesi biinyesinde gdzlemci
egitimi almak isteyen; diinyanin her yerinden gelen
tip fakultesi 6grencilerine ve hekimlerine
hastanemizde verilecek olan gézlemci egitimine dair
usul ve esaslari belirlemek amaciyla “Gozlemci
Egitim Yonergesi” merkezimiz tarafindan
hazirlanmis ve st yonetime arz edilmistir.

v Egitimini basariyla tamamlayan ve devam kosullarini
yerine getiren hekimlere SEM blinyesinde sertifika
hazirlanmasi ve verilmesi uygun gorilmustar.

%+ GOZEK Baskani: Prof. Dr. Teoman AYDIN‘dIr.
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GOZEK Y6nergesi Hazirlanmasi

IBEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI
YURT ICi/DISI GOZLEMCI OGRENCI VE HEKIM
EGITIMI PROGRAMLARI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tammlar

Amacg

MADDE 1- Bu Yonergenin amaci, Bezmialem Vakif Universitesi Gozlemci Egitim Komisyonunun
Dunyanin her yerinden Tip Fakultesi dgrencilerine ve hekimlerine hastanemizde verilecek olan
gozlemci egitimine dair usul ve esaslari belirlemektir.

Kapsam
MADDE 2- Bu Yonerge Bezmialem Vakif Universitesi Gozlemci Egitim Komisyonunun
gerceklestirecegi egitim programlarinin ylritulmesine dair usul ve esaslan kapsamaktadir.

Dayanak
MADDE 3- T.C. Yiksekogretim Kurumu’'nun belirledigi sartlar ile uluslararas: anlagmalar bu
yonergenin dayanagini olugturur.

Tanmmlar
MADDE 4- Bu yonergede gecen;

Universite: Bezmialem Vakif Universitesi'ni (BVU olarak anilacaktir.)
Rektor: Bezmialem Vakif Universitesi Rektori'ni
Komisyon: Bezmialem Vakif Universitesi Gozlemci Egitim Komisyonu'nu (GOZEK)
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Basaksehir Belediyesi isitme Taramasi Uygulamasi

> Bezmialem Vakif Universitesi Siirekli Egitim Merkezi koordinasyonunda, topluma hizmet ve uygulamali egitim

faaliyetleri kapsaminda yasli bireylere isitme Taramasi Uygulamasi gerceklestirildi.

> Isitme taramasi uygulamasi, 26 Aralik ve 2 Ocak tarihlerinde Basaksehir Belediyesi’ne bagh Bizim Cinarlar Yasam

Merkezi’'nde, Saglik Bilimleri Fakultesi Odyoloji Bolimu 3. sinif 6grencilerinin katilimiyla yuratalda.

» Surekli Egitim Merkezi’'nin destek ve organizasyonuyla gerceklestirilen bu uygulama, tniversitenin toplum temelli
egitim anlayisini sahaya tasidi. Gerceklestirilen tarama calismalariyla isitme kaybinin gliinlik yasam Uzerindeki
etkilerine dikkat cekilmesi ve geriatrik bireylerde isitme saghgina yonelik farkindaligin artirilmasi hedeflend.i.
Etkinlik siresince 6grenciler, geriatrik bireylerle birebir iletisim kurarak isitme tarama protokollerini sahada
uygulama ve sonuclari degerlendirme imkani buldu. Bu sayede 6grenciler, mesleki bilgi ve becerilerini gercek saha

kosullarinda uygulayarak koruyucu ve toplum temelli odyoloji hizmetlerine iliskin 6nemli bir deneyim kazandi.




Egitimler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk
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Egitimler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk

> Bezmialem Vakif Universitesi Strekli Egitim Merkezi koordinasyonunda, topluma hizmet ve farkindalik

egitimleri kapsaminda Okul Caginda Bulasici Hastaliklar konulu bir seminer gerceklestirildi. Seminer,

Basaksehir Belediyesi is birligiyle, Belediye binasinda BVU Egitim hemsireleri tarafindan verildi.

Etkinlikte; okul cagindaki cocuklarda sik gorilen bulasici hastaliklar, bu hastaliklarin bulasma yollari,
korunma yontemleri ve erken taninin dnemi ele alindi. Strekli Egitim Merkezi’nin organizasyonuyla
gerceklestirilen seminer, toplum saghginin korunmasina yonelik bilinclendirme calismalarina katki
saglamayi amacladi. Seminer siresince katilimcilara; hijyen uygulamalarinin 6nemi, okul ortamlarinda
alinabilecek koruyucu 6nlemler ve ailelerin dikkat etmesi gereken hususlar hakkinda gtincel ve bilimsel

bilgiler aktarildi. Katilimcilarin sorularinin yanitlandigi etkilesimli oturumlar sayesinde, konunun gunlik

yasamla iliskilendirilmesi ve farkindaligin artirilmasi hedeflend.i.



Egitimler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk




Egitimler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk

> Bezmialem Vakif Universitesi Strekli Egitim Merkezi koordinasyonunda, Diyabet Farkindalik Haftasi

kapsaminda toplum saghgini desteklemeye yonelik Kan Sekeri Olgiim Etkinligi gerceklestirildi. Etkinlik,

Basaksehir Belediyesi is birligiyle , BVU Egitim ve Diyabet hemsireleri tarafindan belediyede diizenlendi.

» Surekli Egitim Merkezi’'nin organizasyonuyla hayata gecirilen uygulama kapsaminda katilimcilarin kan
sekeri olcimleri yapilarak, diyabet ve diyabetin erken tanisinin 6nemi hakkinda bilgilendirmelerde

bulunuldu ayrica sonuclari sikintili olan bireyler Bezmialem Vakif Universitesi Hastanesi’ne yénlendirildi.

» Gerceklestirilen olcimlerle; diyabetin bireylerin glinlik yasami tGzerindeki etkilerine dikkat ¢cekilmesi, risk
gruplarinin erken donemde fark edilmesi ve saglikl yasam aliskanliklarina yonelik farkindaligin artirilmasi
hedeflendi. Etkinlik stiresince katilimcilara; dengeli beslenme, diuizenli fiziksel aktivite, kan sekeri takibi ve

diyabetten korunma yollari hakkinda bilimsel ve giincel bilgiler aktarildi.




Egitimler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk
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ULUSAL IS BIRLIKLERI

> Bezmialem Vakif Universitesi Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi ve Basaksehir Belediyesi isbirligi kapsaminda, 30 Eylul Sali glin
"Egitim ve Saglik Calistayi " basarili bir sekilde gerceklestirilmistir.




ULUSAL IS BIRLIKLERI

» Basaksehir Belediyesi calisanlarina yonelik olarak, ¢ sinif halinde toplam 75 katilimcinin istirakiyle
Bilirkisilik Temel Egitimleri diizenlenmistir. S6z konusu egitim programlarinin, katilimcilar tarafindan

yiksek memnuniyetle karsilanmasi ve kurumlar arasi is birliginin gelistirilmesine yonelik olumlu geri

bildirimler alinmasi neticesinde; Bezmialem Vakif Universitesi Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi ile Basaksehir Belediyesi arasinda is birligi sureci ileri bir asamaya tasinmistir. Bu egitim is birligi

kapsaminda Bezmialem Vakif Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi & Basaksehir

Belediyesi arasinda “Saglik ve Egitim Calistay1” 30 Eylil 2025 tarihinde yapilmistir. Calistayda;

Belediye ve Universite is birligi kapsaminda; projeler tretilmesi, egitim planlamalari, stajyer ve mezun
istihdami, hastane hizmetlerinden yararlanilmasi, Fitomer trtnlerinden indirimli yararlanilmasi ve

saghkta farkindalik glinleri-sempozyum-konferans vb. konularda calismalar planlanmistir.




ULUSAL iS BIRLIKLERI

» Calistaydan kisa bir
video




ULUSAL IS BIRLIKLERI

» Calistaydaki Masalar ve Konulari

1. MASA SAGLIK VE AiLE MASASI

ONCELIK

1. YUKSEK
2. ORTA

3. DUSUK

ONERI/EYLEM/NOTLAR

FARKINDALIK HAFTALARINA OZEL SEMINER-
PROGRAM (HER AYA OZEL)

1

MEME KANSERI EGITiMi -SEMINERi PLANLANABILIR

DiYABET HASTALARI iLE iLGiLi PLANLAMA YAPILABILIR

OCAK AYINDA RAHIM AGZI KANSERI OLABILIR

SUBAT AYINDA DUNYA SIGARA BIRAKMA GUNU SEMINERI PLANLANABILIR

GEBE VE EMZi RME EGITiMI VERILEBILIR

COCUKLARDA iLK YARDIM VE COCUKLUK CAGI HASTALIKLARI B&iTi Mi

65YAS UZERINE COLYAK, DiYABET, DIYETISYEN VB. DESTEK HiZMETLER| DEGERLENDIRILEBILIR

HiIYEN EGiTiMi VERILEBILIR.

KAN SEKERi OLCUMU YAPABILIR.

KARDES AILE UYELERINE UCRETSI

341 KARDES AiLE UYELERINE GDGUS KANSERI TARAMASI YAPILMASI

KARDES AiLE COCUKLARI iCIN GDZ VEDiS TARAMASI

KARDES AiLE VE ENGELLi VATANDASLARIN HASTANE HiZMETLERINDEN FAYDALANMASI iCiN FIYAT CALISMAS!
YAPILMASI

TUM DESTEK KART SAHIP SIGORTALI FiZiK TEDAVI A VE B GRUBU HIZMETLERIN DEN UCRETSIZ FAYDALANMASI

BiZiM CINARLAR YASAM MERKEZINDE OGRENCILERE STAJ IMKANI

BiZiM QINARLAR YASAM MERKEZINDE OGRENCILER| SOSYALSORUMLULUK PROJESI ALTINDA Di§ TEMIZLIGI
PROTEZ BAKIMI

UNIVERSITE PERSONELI iCiN "iYILIK ICIMIZDEN BASLAR" PROJESI BASLATILMASI DEGERLENDIRILDI

PERSONEL i NDiRiM PROTOKOLU

TUM PERSONEL VE 1. DERECE YAKINLARINA %20iNDiRiMLE TUM HIZMETLERDEN FAYDALANABILIR. (OZEL
HIZMETLER VE Di$§ TEDAVILERI HARIC)

YUKSEK LISANS PROGRAMLARI iCiN PERSONEL iNDIRIMI PLANLANABILIR.



ULUSAL IS BIRLIKLERI

» Calistaydaki Masalar ve Konulari

2. MASA INOVASYON VE PROJE MASASI

ONCELK
1L
KONULAR | YOKSEK ONERI/EYLEM/NOTLAR
2.0RTA
3. DUSUK

ULUSAL VE ULUSLARARASI PROJELERDE iSBIRLIGI YAPILMASI, ORTAK PROJELERDE KONSORSIYUM OLUSTURULABILECEGI VE BU
SAYEDE DAHA ETKIN PROJE URETiMI YAPILABILECEG

BILIMSEL TEMELLI CALISMALARIN VATANDAS HIZMETINDE NASIL KULLANILABILECEGINE ILISKIN PROJELERIN GELISTIRILMASI
BELEDIYENIN MEVCUT HiZMELERININ PROJE BAZLI SUNARAK FINANSMAN SAGLANMASI

SAGLIK VE BELEDIYE HiZMETLERI ALANINDA ULUSLARASI PROJE URETIMI VE YONETIMIN BIRLIKTE YAPILMASI, HIBE PROGRAMLLARI
BASVURULARININ YAPILMASI

ULUSAL VE
ULUSLARARASI PROIE
ISBIRLIKLERI

BASAKSEHIR BELEDIYESI TARAFINDAN HER SENE NISAN-MAYIS AYLARINDA GERCEKLESTIRILEN BUTEF (UNIVERSITE TANITIMVE
EGITIM FUARI) HAKKINDA TOPLANTI YAPILMASI

FIKRI VESINAI
MULKIYET HAKLAR

BILGILENDIRME
EGITIMLERI YENI URETILEN FIKIR VE PROJELER ICIN ‘NASIL PATENT BASVURUSU YAPILIR VE PATENT ALINIR' KONULU EGITIMLERIN

BELEDIYENIN DUZENLEDIGI “TEMEL iLK YARDIM” EGITIMININ KAPSAMININ GENISLETILMESI VE GELISTIRILMIS ICERIKLE YENIDEN
VERILMESI




ULUSAL IS BIRLIKLERI

» Calistaydaki Masalar ve Konulari

3, MASA KULTUR VE URUN GELISTIRME MASASI

KONULAR

ONCELK

1. YOKSEK
2. ORTA
3, DUSUK

ONERI/EYLEM/NOTLAR

FITOMER URUNLERININ MOLA CAFEDE SATISA
SUNULMASI

POSET CAYLAR SATISA SUNULMAS! -MAALIYET DEGERLENDIRILMESI.

KAPALIPAZARLARLARA STAND ACILMASI

BASAKSEHIRDE REKLAM DUYURU

ASANSOR REKLAMI YAPILMASI, TEPKIYE GORE BiLLBOARD REKLAMI DEGERLEN DIRILMESI

PAZAR DISLARINDA BROSUR DAGITIMI

AROMATERAPI EGITIMVE WORKSHOP

BELEDIYE PERSONELINE STAND YA - WORKSHOP

PERSONELE AROMA TERAPI EGITIMI

ECZANELERE AROMA TERAPI EGITIMI

BASAKSEHIR ECZANELERI

ECZANELERLE iSBIRLIGI YAPILABILIR. EN YAKIN ECZANE iCiN QR OKUTUN TARZINDA BiR
UYGULAMA



ULUSAL IS BIRLIKLERI

» Calistaydaki Masalar ve Konulari

4. MASA SOSYAL HiZMETLER VE YASAM MASASI
ONCELIK
1.

KONULAR YOKSEK ONERI/EYLEM/NOTLAR
2. 0RTA

3. DUSUK

ISITME TERAPISI OGRENCILERI ILE MERKEZDEKI VATANDASLARIN BULUSTURULMASI

ULASIMICIN RING SEFERLERINIZ DUZENLENMESI

FIZIKSEL AKTIVITE KAPSAMINDA SEMINER VERILMESI

BIZIM CINARLAR YASAM MERKEZI AKTIF YASLANMA ILE ALAKALI SEMINER DUZEN LENMESI

SAGLIK MUDURLUGU KOORDINESINDE MERKEZDE BELIRLI GUN VE SAATLERDE HEMSIRE BULUNDURULMASI
SAGLIK MUDURLUGU KOORDINESINDE SAGLIK TARAMALARI YAPILMASI

KURUMLARIN GEZILEREK OLUMLU VE OLUMSUZ YONLERIN TESBIT EDILiP RAPORLANMASI

OGRENCILER ILE ENGELSIZ YASAM MERKEZINDE KITAP SESLENDIRMESI GON ULLULUK CALISMASI
ERGOTERAPI,FIZYOTERAPI VE DIYETISYENLIK VB.UYGULAMA ALANLARININ DEGERLEN DIRILMESI

VELILERE YONELIK EGIITMVE SEMINERLER DUZENLENMESI

iSTIHDAM OLANAKLARI

STAJ PROTOKOLU OLUSTURULMASI, OGRENCILERE SAGLIK ALANINDA STAJ IMKANI SUNULMASI

SAGLIK ALANINDA VERILECEK EGITIM VE SEMINERLERDE STA] GOREN OGRENCILERDEN FAYDALANILMASI
13-18 YAS GRUBU ENGELLI VATANDASLARIN BEZMIALEM HiZMETLERINDEN UCRETSIZ YARARLANABILMESI
BESLENME ALANIYLA ALAKALI COCUKLARA VE AILELERINE WORKSHOP DUZENLENMESI

STRESLEBAS ETME , ZAMAN YONETIMI,BEDEN SAGLIGI VB. KONULARDA AILELERE EGITIM VE SEMINER
VERILMESI

FIZYOTERAPIST ISTIHDAMI OLANAKLARI

FiZIKSEL AKTIVITELER VE SAGLIK PROGRAMLI AYAKLARI DUZ BASAMAYAN YADA DUZ TABANLI COCUKLAR iCiN FIZYOTERAPI DESTEGI

GEBELIK DONEMINDE REHABILITASYON VE DESTEK VERILMESI

AGIZ- PROTEZ BAKIMI ENGELSIZ YASAM VE BIZIM CINARLAR MERKEZINDE SAGLIK TARAMASI

DOGRU ILAC KULLANIMI ENGELSIZ YASAM MERKEZI VE BiZIM CINARLAR MERKEZIN DE VELI VE VATANDASA BILGILENDIRME YAPILMASI

ENGELSIZ YASAM MERKEZI

UNIVERSITE OGRENCILERINE STAJIMKANI

SAGLIK HIZMETLERI VE DANISMANLIK




ULUSAL IS BIRLIKLERI

» Calistaydaki Masalar ve Konulari

5. MASA EGiTiM VE iLETiSiM MASASI

ONCELIK

KONULAR

1.
YUKSEK
2. ORTA

3. DUSUK

ONERI/EYLEM/NOTLAR

PERSONELE AILE YILI KAPSAMINDA SAGLIK, ILETISIM VE KISISEL GELISIM ALANLARINDA EGITIM SEMINER
PLANLANMASI (AiLE OKULU BASLIGI ALTINDA PLANLAMA YAPILABILIR)

KURUM KULTURU VE AIDIYET GELISIMI ICIN PERSONEL EGITIMLERI

PERSONELIN DIGITALDUNYA ILE ENTEGRASYONU

* Hizmet Ici Egitimler

EGITM UZMANLARININ SAHADA YERINDE GOZLEM YAPARAK BIRIMLERE EGITIM PLANLANMASI

RUHSAT MUDURLUGU PERSONELINE 9207 SAYIL YONETMELIK KAPSAMINDA HIJYEN DENETIMI EGITIMI

CAGRI MERKEZINE OZEL EGITIM PROGRAMI TASARIMI

EGITIMIHTIYAC ANALIZINDE ONE CIKAN EGITIM BASLIKLARINA UYGUN iCERIKLERIN UZMANLAR
TARAFINDAN EGIiTiM BIRIMINE ONERILMESI

PERSONELIN UZMANLIK ALANLARINDA SEM PROGRAMLARINA ENTEGRE EDILEBILECEGI

* SEM Egitimlerinden,

VATANDASA YONELIK EGITIMLERIN SEM TARAFINDAN BELEDIYE SALONLARINDA ACILABILECEGI

Belediye personelinin
indirimli yararlanmalan

PLANLANAN SERTIFIKALI UZMANLIIK EGITIMLERINDE INDIRIM ORANLARININ BELIRLEN MESI,
BASAKSEHIRLI KAREKOD UYGULAMASININ KULLANILMASI

SERTIFIKALI UZMANLIK EGITIMLERINDE ISKUR ILE ISBIRLIGI YAPILMASI

* Belediye Egitim
Konferans Salonlarinda
planlanan egitimler

UNIVERSITENIN 3. YERLESKESI OLARAK ONAYLANAN BASAKSEHIR BELEDIYESI SALONLARINDA
VATANDASA YONELIK SERTIFIKALI EGITIMLERIN PLANLANMASI.

* Radyo Programlan

UZMANLARLA CANLI RADYO PROGRAMI PLANLANMASI

(Hekimlerile her hafta

SAGLIK MUDURLUGU DESTEGI ILE SORU-CEVAP PROGRAMLARININ PLANLANMASI

farkh bir konuda radyo

SAGLIKTA DEZANFORMASYONLA MUCADELE/BILIMSEL MAKALE OKUR YAZARLIGI



Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri

» Saglik Meslek Yiksek Okulu akademisyenlerine yonelik
“Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi”’ egitim
programlarinin olusturulmasi, projelendirilmesi ve

isbirligi calismalari hakkinda 14.02.2025 tarihinde

Sultangazi Yerleskesinde sunum yapilmistir.




Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri

> Bezmialem Vakif Universitesi Suirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Fatih
Belediyesi arasinda yapilmasi planlanan egitim
isbirligi protokoll kapsaminda, 19.02.2025
tarihinde yapilan toplantimizda gorusilen
konular;

> Kadin Akademisi: Universitenin belirleyecegi egitmenlerin konularina uygun olarak akademide sosyal sorumluluk
cercevesinde ders vermeleri

» Sertifikali Personel, Stirdirilebilir Saglikli Cevre(Temizlik personeline iletisim, kurumsal aidiyet , atik yonetimi)

> Fatih Belediyesi (Sur ici Uyelik Karti) olanlara BVU SEM Egitim programlarindan %10 indirim uygulanmasi




Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri

» 13 Mart 2025 tarihinde SBF Hemsirelik Boliimii
hocalarimiz ile birlikte toplanti yapildi.

» Toplanti giindemi:
Yogun Bakim Hemsireligi Sertifika Programi
Yonetici Hemsire Gelistirme Kursu

» Alinan Kararlar:

Yonetici hemsire gelistirme egitimi icerikleri
hazirlanmasi (Emine Yavuz)

Yogun Bakim Hemsireligi Sertifika Programi, yeni
hastane acildiktan sonra bakanlik yetkisi alinacak
(Gulstim Vural)




Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri

» 27 Kasim 2025 tarihinde Universitemiz kalite direktori Buket
KARATOP ve Surduardlebilir Egitim Gelisim ve Mukemmellik
Dernegi Yonetim Kurulu Baskani Caglar CABUK ile birlikte
toplanti yapildi.

» Toplanti glindemi:
Egitim isbirliklerinin goristlmesi

» Alinan Kararlar:

Dijital cagda egiticinin egitimi sertifika programi

Saglk isletmelerinde strdurulebilirlik yonetimi ile ilgili icerik
onerisi

Yonetim becerileri, liderlik ve mentorlik sertifika programi
hazirlanacak.




Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri
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Yogun Bakim Hemsireligi

Acil Bakim Hemsireligi
Ameliyathane Hemsireligi

Onkoloji Hemsireligi Standartlari
Yenidogan Yogun Bakim Hemsireligi
Palyatif Bakim Hemsireligi

Evde Saglik Hizmetleri Hemsireligi
Nutrisyon Hemsireligi

Cocuk Acil Hemsireligi

Bu alanlarda arastirmalar yapilip yonergeleri tarandi.

Bu baglamda 11 Aralik 2025 tarihinde Universitemiz
Hemsirelik Hizmetleri Midiria Aysen KARABACAK ve
egitim hemesirelerimiz ile bir araya gelerek Yogun Bakim
Hemsireligi ve Onkoloji Hemsireligi Standartlari Gzerine
gorusmeler yapildi.

Hastanemizin uygunlugu ve i¢ yapinin egitimleri
destekleyen kisimlari belirlendi.




Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri

> 11 Aralik 2025 tarihinde Fatih ilce Milli Egitim Miduri
Fatih CEPNI’nin yanina Prof. Dr. Hiilya AKAN hocamiz ile
birlikte gérismeye gidildi.

» Toplanti giindemi:
» Egitim isbirliklerinin gortstlmesi

» Alinan Kararlar:
» SEM egitim is birligi protokolii hazirlanmasi
» Farkindalik haftalarina 6zel seminerlerin diizenlenmesi

Galaxy A54 5G




Ortak Arastirma ve Egitim Faaliyetleri

» Surekli Egitim Merkezimiz, 16 Aralik 2025 tarihinde i¢
tetkikciler tarafindan denetlenmis olup denetim streci
karsilikli olumlu degerlendirmelerle tamamlanmistir.

» Tetkik kapsaminda gliclii yonler tespit edilmis,
gelistirmeye acik alanlar ise detayli sekilde ele alinmistir.
Belirlenen eksiklikler hakkinda istisarelerde bulunularak
gerekli iyilestirmelerin yapilmasina yonelik yontemler
uzerinde mutabakata variimistir.




ULUSAL iS BIRLIKLERI

> Basaksehir Belediyesi ile Bezmialem Vakif Universitesi arasinda; 5%%‘}:’
egitim, saglik ve toplumsal faydayi odagina alan is birligi R
protokoli imzalandi.

» Basaksehir Belediye Baskani Yasin Kartoglu, Mitevelli Heyet
Baskanimiz Av. Osman Develioglu, Rektériimiz Prof. Dr. Adem
Akcakaya, Tip Faklltesi Dekan Yardimcimiz Prof. Dr. Teoman
Aydin, Strekli Egitim ve Arastirma Merkezi Koordinatorimuz
Ummigilsim Vural ile Basaksehir Belediyesi insan Kaynaklari
ve Egitim Midiri Adil Dayioglu, Saglik isleri Mudiiri Taner
Bingol ve Sosyal Hizmetler Muduri Aydin Sarikus’un katilimiyla
hayata gecirilen protokol kapsaminda ¢ok yonla calismalar
yuruatilmektedir.

» Buis birligi dogrultusunda; egitim programlari, saghk
hizmetlerine erisim, farkindalik etkinlikleri ve saglik
bilgilendirmeleri basta olmak tzere toplum saghgini ve sosyal
faydayi gliclendiren uygulamalarin hayata gecirilmesi
hedeflenmektedir.




ULUSAL IS BIRLIKLERI
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KARSILASILAN SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

1.Tanitim siireglerinin yeterince planli ve kademeli yuriitiilememesi

v’ Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak yiritmekte oldugumuz sertifika
programlarinin daha genis kitlelere duyurulmasi amaciyla reklam stratejisinin diizenli olarak
belirlenmesi

v’ Dijital Pazarlama Departmani ile en az haftada bir kez toplanti yapilmasi ve bunun standart hale
gelmesi

v’ Tanitim ¢alismalarinin uzun zamana yayilmadan, yogun ve egitim stiresine yakin yapilmasi.
v’ Analizlerin duzenli olarak paylasiimasi

2. icerik ve materyal giincellemelerinde gecikmeler

v’ Afis ve web sayfasi gibi tanitim materyallerinde tarih giincelleme ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina hemen
donus yapilmasi, bilgilerin es zamanli ve hizli sekilde revize edilmesi

3. Merkezimiz bunyesinde yuriitiilen hizmetlerin etkin, verimli ve sirdiirtlebilir sekilde yerine
getirilmesi ve guclendirilmesi amaciyla norm kadronun arttirilmasi

v ilave personel alinmasi




KARSILASILAN SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

4. Tiirkiye genelinde birgok Siirekli Egitim Merkezinin e-Devlet entegrasyonuna sahip olmasina
ragmen, bizim merkezimizde bu entegrasyonun bulunmamasi; sertifika dogrulama, resmi islemlerde
belge kullanimi ve katilimci memnuniyeti agisindan 6nemli bir eksiklik olusturmaktadir.

v/ Bilgi Islem birimi ile koordinasyon saglanarak gerekli teknik altyapi calismalarinin yapilmasi, Dijital
Donlsum Ofisi nezdinde basvurularin tamamlanmasi ve sertifika dogrulama hizmetinin e-Devlet
Kapisi Uzerinden sunulmasina yonelik entegrasyon sirecinin baslatilmasi gerekmektedir.

5. Universite biinyesinde gerceklestirilen sertifika siireglerinin Siirekli Egitim Merkezi (SEM) disinda
yurutiulmesi, sertifikasyon siireglerinde uygulama birliginin saglanamamasina ve belge yonetimi ile
izleme siireglerinde diizensizliklere neden olmaktadir.

v/ Tum sertifika programlarinin SEM koordinasyonunda yurutilmesi; stireclerin standartlastiriimasini,
sertifikalarin duzenli ve glivenli sekilde arsivienmesini ve kurumsal denetlenebilirligin
gluclendirilmesini saglayarak kalite glivencesine katki sunacaktir.
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2026 YILI HEDEFLERI VE PLANLANAN FAALIYETLER

* Hastaneler de Saglik Yoneticiligi Sertifika Programi
» Tarih: 17 Ocak — 08 Mart 2026

* s Sagligi ve Guvenligi Egitimi Sertifika Programi
» Tarih: 14 — 15 Subat 2026

» Dijital Cagda Egiticinin Egitimi Sertifika Programi
» Tarih: 24 Mart — 25 Nisan 2026

e Aile Danismanligi Uzmanlik Sertifika Programi -3
» Tarih: 30 Mart — 9 Agustos 2026

* Hasta Kayit ve Kabul-Tip Sekreterligi Sertifika Programi -3
» Tarih: 25 Nisan — 14 Haziran 2026

* Medikal Muhasebe Yonetimi Sertifika Programi
» Tarih: 28 Nisan — 13 Haziran 2026

* PCR VE Uygulamalari Kursu Sertifika Programi -2
» Tarih: Mayis 2026 gibi planlaniyor

* Yogun Bakim Hemsireligi Sertifika Programi
» Tarih: Yeni hastanenin acilisi ile basvuru yapilacaktir
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