2019 Yili Saghk Bilimleri Fakultesi - Hemsirelik Bolumu
Ogrenci Memnuniyeti Anketi Sonuclari

Ankete Katilan Ogrenci Sayisi: 237
Memnuniyet Orani: %65

1. Ogrenci isleri DirektorlGgiiniin sunmus oldugu
hizmetin kalitesinden, personelin ilgi ve yakinligindan
memnunum.

83; 35%
154; 65% \/ = Katilmiyorum

= Katiliyorum

3. Uluslararasi Ofisin sunmus oldugu hizmetin
kalitesinden, personelin ilgi ve yakinhigindan
memnunum. (Yurt disi degisim programlari (Erasmus)
islemleri ve bilgilendirmeleri)

82; 35%

= Katilmiyorum

= Katiliyorum

2. Ogrenci Otomasyon Sisteminden memnunum.

= Katilmiyorum

160; 68% = Katiliyorum

4. Universitemiz Bilgi Teknolojileri Direktorliigiiniin
saglamis oldugu hizmetlerden yeteri kadar

yararlanabilmekteyim. (bilgisayar, wifi, e mail, web sayfasi

v.b.)

164; 69% = Katilmiyorum

= Katiliyorum







5. Fakiilte Sekreterliginin sunmus oldugu hizmetin 6. Kiitliphane ve Dokiimantasyon Direktorliigiiniin sunmus
kalitesinden, personelin ilgi ve yakinligindan oldugu hizmetin kalitesinden, personelin ilgi ve
memnunum. yakinhigindan memnunum.

= Katilmiyorum = Katilmiyorum
159; 67%
= Katiliyorum = Katiliyorum

8. Kiitiiphanemizde yeterli sayida kaynak bulunmaktadir.
(kitap, elektronik, dergi vb.)

7. Akademik Danismanim bana zaman ayirmakta ve
sorunlarimla ilgilenmektedir.

84; 35%

= Katilmiyorum = Katilmiyorum

165; 70%

= Katiliyorum = Katiliyorum




9. Kiitiiphanemizde sunulan elektronik kaynaklara 10. Kariyer ve Akademik Gelisim Koordinatorligiiniin
rahatlikla uzaktan erisebilmekteyim. (KAGEM) faaliyetlerinden memnunum.

= Katilmiyorum = Katilmiyorum
163; 69%
= Katilyorum 164; 69% = Katihyorum
11 Ogrenci Kuliip faaliyetlerinden memnunum. 12 Universitemizin bizlere sundugu saglk hizmetleri
yeterlidir.

97; 41%

140; 59% = Katilmiyorum
= Katiliyorum

82; 35%

= Katilmiyorum

= Katihyorum




13 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetinden
memnunum.

82; 35%
= Katilmiyorum
\ ” = Katiliyorum

15 Universitemizin bizlere sundugu spor faaliyetleri
yeterlidir.

92;39%

145; 61% = Katilmiyorum

\ = Katiliyorum

14 Universitenin kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri ile
gezilerinden memnunum.

95; 40%

142; 60% = Katilmiyorum
= Katiliyorum

16 Saghk Kiltiir ve Spor Direktérliigliniin sunmus oldugu
hizmetin kalitesinden, personelin ilgi ve yakinhgindan
memnunum.

160; 68% = Katilmiyorum

= Katihyorum




17 Ogrenci yemekhanemizin fiziki durumu ve saghk 18 Yemeklerin kalitesi ve lezzetinden memnunum.
kosullari uygundur.

105; 44%

= Katilmiyorum

= Katiliyorum

151; 64% = Katilmiyorum
\ = Katiliyorum

19 Henien Kafenin temizliginden memnnunum. 20 Henien Kafe iiriinleri kalite ve fiyat agisindan uygundur.

\lk n Kat||m|yorum

/ = Katiliyorum

162; 68% = Katilmiyorum

= Katiliyorum




21 Kullandigimiz tuvaletlerin fiziksel ve saglik kosullari
uygundur.

EEn

= Katilmiyorum 54

183; 77%

= Katiliyorum 183

23 Universiteye yeteri kadar geldigimi diisinmiiyorum.

104; 44%
= Katilmiyorum 133
\ ' = Katiliyorum 104

22 Dersliklerin temizligi yeterli 6lclide saglanmaktadir.

45; 19%

= Katilmiyorum 45

192; 81% = Katiliyorum 192

24 Ogrenci temsilcim boliimiimle/programimia ilgili
konularda beni bilgilendirmekte ve sorunlarimla
ilgilenmektedir.

61; 26%

—
= Katilmiyorum 61

176; 74%

= Katiliyorum 176



25 Okudugum boliimi/programi segmis olmaktan 26 Universite yonetimine sorunlarimi, énerilerimi
memnunum. iletebilmekte ve ¢6ziim bulabilmekteyim.

60; 25% 92; 39%

= Katilmiyorum 60 145: 61% = Katilmiyorum 92
’

= Katilyorum 177 = Katiliyorum 145




