BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI
KALITE KOMISYONU CALISMA USUL ve ESASLARI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amacg

MADDE 1- (1) Bu usul ve esaslar Bezmialem Vakif Universitesi Kalite Komisyonunun yénetim
ve isleyisine iligkin usul ve esaslari ilgili mevzuatlar ¢er¢evesinde tanimlar.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu usul ve esaslar Bezmialem Vakif Universitesi Kalite Komisyonu’nun
gorevlerine ve ¢alisma sekline iligkin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu usul ve esaslar 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete *de yayimlanarak
yuriirlige konulan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi” hitkkiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu usul ve esaslarda gegen;

a) Akademik Birim: Bezmialem Vakif Universitesine bagli fakiilteleri, meslek yiiksekokulunu,
enstitiileri, aragtirma merkezlerini ve yabanci diller boliimiind,

b) Birim Kalite Sorumlulari: Kalite Giivence kapsamindaki tiim is ve islemleri yapmak {izere
birimlerden belirlenmis sorumlulari,

c) Dis Degerlendirme: Bir yiiksekogretim kurumunun ya da programinin kalitesinin bagimsiz
dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme siirecini,

d) Idari Birim: Bezmialem Vakif Universitesi Genel Sekreterligine bagl tiim idari birimleri,
e) Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programinin, i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu

kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdiine dair giivence saglayabilmek i¢in
yapilan planli ve sistemli iglemleri,

f) Kalite Komisyonu: Universitede kalite degerlendirme ve giivencesi calismalar1 ile
akreditasyon ¢alismalarinin diizenlenmesi ve yliriitiilmesinden sorumlu komisyonu,

9) Kalite Komisyonu Bagkam: Bezmialem Vakif Universitesi Rektoriinii,

h) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi: Senato tarafindan segilen Universite dgrencisini,

)] Kurum i¢ Degerlendirme Raporu: Universitenin; egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal

katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi siire¢lerini izlemek amaciyla Kalite
Komisyonu tarafindan hazirlanan raporu,

]) Kurumsal Dis Degerlendirme Programm: Universitenin; egitim-dgretim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, bes yi1lda en az bir defa olmak tizere



Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan periyodik olarak gerceklestirilecek dis degerlendirme

siirecini,
k) Senato: Bezmialem Vakif Universitesi Senatosunu,
)] Universite: Bezmialem Vakif Universitesini, ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonunun olusturulmasi ve organizasyon yapisi

MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu, Senato tarafindan 2 yil siire igin atanir ve Universitenin web
sitesinde duyurulur.

(2)Kalite Komisyonu; Rektor’iin baskanliginda, Rektor Yardimcilari, Genel Sekreter, tiim Fakiilte
Dekanlari, tiim Enstitii ve Arastirma Merkezi Miidiirleri, Genel Sekreter Yardimeilari, Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirii, Yabanci Diller Béliim Bagkani, Insan Kaynaklari
Direktdrii /Miidiirii ve Ogrenci Temsilcisinden olusur. Senato karari ile Kalite Komisyonuna iiye
eklenebilir.

(3) Komisyonun gérev siiresi iki yildir. Ogrenci Temsilcisinin gorev siiresi bir yildir.

(4) Gorev siiresi biten iiye yeniden atanabilir. Kalite Komisyonu tiyeliginden ayrilan ya da tiyeligi
sonlanan iiyenin yerine kalan siireyi tamamlamak {izere Senato tarafindan yeni tiye belirlenir.

Kalite Komisyonunun Goérev ve Sorumluluklar:

MADDE 6- (1) Kalite Komisyonunun gorevleri, asagida belirtildigi gibidir;

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar c¢ergevesinde, egitim-Ogretim, aragtirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla
ilgili i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, Universiteye 6zgii anahtar performans gostergelerini
tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢alismalar1 Senatoya sunmak,

b) I¢ degerlendirme ¢alismalarin1 planlamak, vyiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
tyilestirme calismalarmin sonuglarinmi igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak
Senatoya sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu Universitenin web
sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylagsmak,

c) Kurumsal dis degerlendirme programu i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis
paydaglar bilgilendirmek,

d) Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun dis degerlendirme siireci sirasindaki ¢aligmalarina destek
vermek,

e) Universitenin tamaminda Kalite stratejilerinin tesvik edilmesinin giivence altina alinmasim
saglamak,

f) Kalite Yonetim Sistemi’ndeki degisiklikler planlanir ve uygulanirken, Kalite Yonetim
Sistemi’nin biitiinliigliniin giivence altina almak,

9) Y Onetim sistemlerinin amaglanan ¢iktilarina ulasmak i¢in gerekli olan ¢aligmalart yiirlitmek
ve gerektiginde birimlere destek olmak,

h) Kalite risk yonetim tablolarinin birimlerce koordineli sekilde olusturulmasini saglamak ve



takip etmek,

1) Birimlerle birlikte i¢ ve dis ¢evre analizi yapmak ve glincelligini saglamak,
]) Birimlerle beraber faaliyet alanlarinda karsilagabilecekleri risk ve firsatlar1 tanimlamak,
k) Kurum genelinde risk yonetimi konusunda bilgi paylasimi ve farkindalik olusturma

caligmalarini yonetmek,

)} Risklerin seviyelerine gore gereken iyilestirme onlemlerinin alinmasini1 saglamak, birimlere
bu konuda destek vermek,

m) Firsatlar i¢in mevcut uygulamalarin yeterliligine karar verilmesi amaciyla Y 6netimin onayina
sunmak.

Kalite Komisyonu Baskaninin Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 7- (1) Kalite Komisyonu Bagkaninin Goérev ve Sorumluluklari, agagida belirtildigi gibidir;
a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-ogretim ve arastirma
faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢ ve dig
kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak
caligmalar1 Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
yiiriitmek ve bu ¢aligmalar1 Senato onayina sunulmasini saglamak,

b) I¢ degerlendirme calismalarim yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
caligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunun hazirlanmasini, Senatoya
sunulmasini ve onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu Universitenin ana web sayfasinda
ulagilacak sekilde kamuoyu ile paylasilmasini saglamak,

C) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklarin yapilmasini ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegin verilmesini saglamak,

d) Universitenin tamaminda kalite stratejilerinin tesvik edilmesini ve giivence altina alinmasimi
saglamak,

e) Kalite Yonetim Sistemindeki degisiklikler planlanir ve uygulanirken, Kalite Yo6netim
Sisteminin biitiinliigiiniin giivence altina alinmasini saglamak.

Birim Kalite Sorumlularinin Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 8- (1) Birim Kalite Sorumlularinin Gérev ve Sorumluluklari, asagida belirtildigi gibidir;
a)  Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda Kalite Komisyonu ile koordineli ¢alismak ve komisyon
tarafindan talep edilen bilgileri zamaninda vermek,

b)  Faaliyetlerini yiiriitiirken Kalite Yonetim Sistemi dokiimanlarina uygun hareket etmek ve
kayitlar eksiksiz tutmak,

c) Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda biriminde yapilacak diizeltici faaliyetlerin yerine
getirilmesine katki saglamak,

d) Yaptigi isle ilgili iyilestirme Onerilerini Kalite Komisyonu ile paylagmak,

e)  Birim ¢alisanlarini kalite konusunda bilin¢lendirmek,

f)  Birimlerini i¢ ve dis degerlendirmeye hazirlamak ve bu konuda gereken ¢alismalar1 yapmak
g) Mevzuat, standartlar ve kalite ihtiyaglar1 dogrultusunda birimde olusacak dokiimantasyonun
olusturulmasini ve giincelligini saglamak,

h)  Biriminde yiiriitiilen faaliyetleri ile ilgili risklerin belirlenmesini ve bu risklerin takibini
saglamak,



)] Kalite calismalarinin birimde yayginlastirilmasi ve bu konuda gerekli egitimlerin
verilmesini saglamak,

J)  Birim hedeflerini takip etmek ve sonuglarini raporlamak,

k)  Universite biinyesinde yapilacak toplant1 ve ¢alismalara katilmak,

I)  Birimini kalite faaliyetleri konusunda temsil etmek.

Kalite Komisyonunun Cahsma Esaslari

MADDE 9- (1) Kalite Komisyonunun ¢alisma esaslar1 asagidaki gibidir;

a) Kalite Komisyonu yilda en az 2 (iki) kez olmak tizere toplanir. Toplant1 tarihi Kalite
Komisyonu Bagkani tarafindan belirlenir.

b) Kalite Komisyonu, toplantiya katilanlarin salt ¢ogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi
durumunda Baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.

UCUNCU BOLUM
I¢ ve Dis Kalite Giivencesi Sistemi

I¢c degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 10- (1) Kalite Komisyonunca, her yil Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 6n goriilen
tarihte “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu” hazirlanir ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanlig
tarafindan olusturulan web tabanl sisteme yiiklenir.

(2) Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari, Universitenin web sayfasinda yaymlanur.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun kapsam
MADDE 11- (1) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu;

a) Universitenin misyonu, vizyonu strateji ve hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi
yontem ve siireglerini,

b) Misyon ve stratejik hedeflerine ulagabilmek i¢in uyguladigi yonetsel/organizasyonel siiregleri
ve faaliyetlerini,

C) Universitenin kalite giivencesine ydnelik belirlenen politika ve siireclerini, akademik ve idari
birimlerin 6l¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerini ve bunlarin
periyodik olarak gbézden gegirilmesini,

d) Bir onceki kurum i¢ degerlendirme raporlarinda ve bes yilda en az bir defa olmak tizere
yapilan kurum dis degerlendirme siirecinde ortaya c¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla
ilgili ¢aligmalari, kapsar.

Di1s degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 12- (1) D1s degerlendirme, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanan takvimle
uyumlu olarak, bes yilda bir yapilir.

(2) Dis degerlendirme, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilmis dis
degerlendiriciler araciligi ile {iniversitenin hazirladigi kurum i¢ degerlendirme raporlari iizerinden
on degerlendirme, saha ziyareti ve dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan kurumsal geri bildirim



raporunun olusturulmasi asamalarindan olusan degerlendirme siirecini kapsar.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 13- (1) Bu usul ve esaslarda hiikiim bulunmamasi halinde 23.11.2018 tarih ve 30604 say1l1
Resmi Gazete ‘de yaymmlanarak yiiriirliige konulan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” hiikiimleri ve ilgili mevzuat hiikkiimleri ile Senato
Kararlar1 uygulanir.

Yiiriirlik

MADDE 14- (1) Bu Yonerge, Senatonun 06.03.2019 tarih ve 04 sayili senato karart ile yirirliige
girmistir.

Yiiriitme

MADDE 15- (1) Bu usul ve esaslar, Bezmialem Vakif Universitesi Rektorii tarafindan yiiriitiiliir.



